e Como fazer o Alerta 112

ESCOLA DE SOCORRISMO
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Mam3, se isto acontecer o
que devemos fazer?

TV: Ajudem-me! NGo me sinto bem!

Primeiro, tens de garantir que estas em seguranca!
Depois, deves garantir também que o local é seguro para
a pessoa que precisa de ajuda e para outras pessoas que
estejam no local.

Vamos fazer de conta que o teu

Depois, deves ligar 112 para pedir irmdo ndo se esta a sentir bem.

ajuda. Vamos aprender como ligar Tu vais ligar a pedir ajuda e eu vou
112 juntos! | ajudar-te pelo telefone!

Deves ligar para o .
O nUmero esta lista de contactos d
emergéncia na porta do frigorifico.
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ESCOLA DE SOCORRISMO
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Daqui 112, boa tarde!

O meu irmao esta ferido!
Precisamos de ajuda!

Qual é a localizagdo exata do
acidente?

-

A nossa casa.

im. O meu nome é
eu telefone é

Ok. Podes dizer-me o teu nome
e o teu numero de telefone?

do! Tens de dizer a nossa morada completa, com todos os
detalhes, incluindo nome da rua, n? da porta, localidade e
freguesia. E dar pontos de referéncia, se possivel!
» Isso mesmo! Bom trabalho!
Entdo o que é que aconteceu?

E s6 ele que estd magoado?
Que idade é que ele tem? Ele esta
Ele diz que caiu da bicicleta e n3o se acordado, ndo esta?
sente bem. Ndo vejo nenhuma ferida
ou sangue e ele diz que ndggtem dores,

Cai de bicicleta, Ndo me dgi
nada, mas n3o me sinto bem,

Diz-me O que se passou e o que
sentes para eu dizer a0 112.
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ESCOLA DE SOCORRISMO
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Ja alguém Ihe prestou

E s6 ele, sim. Ele tem 9 anos. primeiros socorros?

Ele estd acordado, mas sente-se
tonto.

Hum... ndo, ainda ndo.

Correu muito bem! Bom trabalho!
Quem me consegue resumir a
informacgdo?

Ok. A ambulancia ja esta a caminho e ndo deve
demorar.
Por favor, pede ao teu irmdo para ficar deitado e
tapa-o.
Fica atenta a ele e se houver alguma alteracao, liga-
nos novamente!

Eu! Entdo, dissemos o nosso nome, n2 de telefone, morada, o que
aconteceu, niumero de feridos, como se sentem ou o que observamos e que

primeiros socorros ja foram prestados.

me pronto para ajuda
Caso aconteca alguma coisa.

Excelente trabalho dos dois! Lembrem-se, numa
emergéncia mantenham-se calmos e deem toda a
informacgdo que puderem. No 112 vdo ajudar-vos pelo
telefone. Assim podem ajudar a salvar vidas!




