
Les Héros des Premiers Secours : Appeler les secours

Remplir les parties manquantes dans la bande dessinée avec un membre de la famille

TV : A l’aide je ne me sens pas bien !

Maman, que devrions nous faire 
si une telle situation se 
produisait ?

Tout d’abord, il faut se protéger soi-même du 
danger, puis faire de même pour la personne 
blessée et s’il y a d’autres témoins à proximité 

Ensuite, vous devez prévenir 
les secours pour obtenir de 
l’aide. Apprenons à le faire en 
jouant ensemble !

 Imaginons que ton frère ne sesente pas bien et que tu appelles les secours pendantque je t’aide à le faire.

c’est le _________ , tu peux le 
trouver sur la liste des contacts 
d’urgence fixée sur le réfrigérateur Bien, nous sommes prêts ! 

Quel est le numéro des services d’urgence que je dois appeler ?



Bonjour, ici les services 
d'urgence .

Mon frère est blessé, nous 
avons besoin d'aide !

D'accord. Pouvez-vous me donner 
votre Nom, votre numéro de 
téléphone ou le numéro du 
téléphone public le plus proche ?

Heu, juste une seconde, 
c’est le ___________ et mon 
nom est Hind.

Quel est le lieu exact 
de l’incident ?

Nous sommes 
à la maison.

Non, tu dois donner l’adresse exacte ainsi que tous les 
autres détails comme le numéro de la porte, le nom de 
la rue, la ville, et le code d’entrée s’il y en a un.

Bravo ! Quelle est la localisation 
exacte de l’incident  et les 
éventuels autres dangers qui 
pourraient survenir ? 

Peux-tu me dire ce qui s’est passé

pour que je puisse le répéter aux 

services d'urgence?

Je suis tombé de mon vélo, je neressens aucune douleur mais je ne me sens pas bien non plus.

Il dit qu’il est tombé de son vélo et 

qu’il ne se sent pas bien, Je ne vois 

pas de blessure, ni de sang et il ne 

ressent aucune douleur. 

Est-ce que plusieurs personnes sont 
concernées, et si oui, quel est leur 
sexe, leur âge et leur état ?
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Il n’y a que lui, il a 9 ans et il est 
conscient mais étourdi.

Est-ce que quelqu’un a 
prodigué des premiers 
secours ?

Heu, non pas encore.

Bien, merci les secours vont très bientôt 
arriver. S’il te plaît demande à ton frère de 
s’allonger et couvre-le. Surveille-le et tiens-
nous au courant du moindre changement. 
Tu peux raccrocher maintenant. 

C’était très bien ! Bon travail. 
Qui peut faire un résumé de 
toutes ces informations ?

Je veux le faire ! Donc, nous avons donné notre nom, notre numéro 
de téléphone, l’adresse, expliqué ce qui s’était passé, indiqué le 
nombre de personnes blessées, comment je me sentais et si des 
premiers secours avaient été prodigués ou non.

Excellent travail, tous les deux ! Rappelez-vous, 
en cas d’urgence, restez calmes et donnez 
autant d’informations que vous pouvez. Ne vous 
inquiétez pas, les secours vous aideront par 
téléphone. Cela peut sauver une vie.

 Merci, maman. C’était drôle

et vraiment très important ! 
Oui, je me sens capable d’aider si quelque chosese produit. 




