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Declarac

OnN de perspective

Los primeros auxilios constituyen un acto de humanidad que denota
la voluntad de ayudar a otras personas y salvar vidas sin establecer
ningun tipo de discriminacion, con imparcialidad, neutralidad, e
independencia. Los primeros auxilios contemporaneos reposan sobre
la unidad de personas que aportan su contribucion a través del servicio
voluntario, y reflejan el caracter universal de las necesidades en el
mundo.

En 2030, los primeros auxilios

e revestiran caracter universal en el sentido de que se encuentran
disponibles para todas las personas motivadas en ayudarse a si
mismas, ayudar a sus familias y a sus comunidades ante cualquier
emergencia, de manera que en cada hogar, lugar de trabajo o
escuela, exista una persona que haya recibido formacién en
primeros auxilios impartida por una Sociedad Nacional de la Cruz
Roja y de la Media Luna Roja;

e estaran reconocidos como una fuerza de humanidad que forma
parte integrante de los cimientos de la red de la Federacion
Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna
Roja (Federacion Internacional) conforme figura reflejado en la
Estrategia 2030 de esta ultima, y las autoridades publicas, otras
partes interesadas y el publico reconoceran a las Sociedades
Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (Sociedades
Nacionales) como asociadas predilectas.

e Figuraran incorporados de manera transversal en las actividades
de la Federacion Internacional encaminadas al fortalecimiento
de la resiliencia, la rendicién de cuentas, y la confianza en las
comunidades de todo el mundo.
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Contexto y antecedentes

Cada afno, millones de personas mueren o sufren debido a lesiones o
enfermedades inesperadas. La administracion de primeros auxilioses una
primera medida de vital importancia para la intervencion rapida y eficaz
gue contribuye a mejorar un desenlace luego de lesiones o enfermedades
y aumenta las probabilidades de supervivencia y recuperacion a raiz de
un accidente o una situacion de emergencia. La participacion directa en
la cadena de comportamientos que salvan vidas!, a través de medidas
de prevencion, preparacion, vigilancia temprana, prestacion de primeros
auxilios, y acceso a ayuda pueden reducir de manera considerable las
consecuencias adversas de lesiones y enfermedades repentinas.

La Federacion Internacional se empefa en dotar de conocimientos y
equipamiento a las poblaciones vulnerables alrededor del mundo de
manera que sean capaces de proteger y salvar vidas en su entorno
cotidiano ante una crisis. A través de la difusion de destrezas vy
conocimientos basicos que permiten prevenir y atender lesiones y
enfermedades entre las personas y las comunidades, los primeros
auxilios constituyen una herramienta eficaz en funcion de los costos
que favorece la autonomia de las personas, brindandoles la oportunidad
de ayudarse a si mismas y a los demas. Ello propicia la edificacion de
comunidades mas seguras y resilientes.

PRIMEROS AUTO
AUXILIOS RECUPERACION

PREVENCI()N Y RECONOCIMIENTO
PREPARACION TEMPRANO

@ O
&
5 —

@

ACCESO A ATENCION MEDICA
ASISTENCIA TEMPRANA

1. Pautas internacionales de primeros auxilios, reanimacidn y educacién formacién - 2020.
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Los primeros auxilios son un elemento
fundamental en los esfuerzos orientados a
la atencion de las necesidades existentes

HUMANIDAD

PROGRAMAS  SERVICIOS DE

y futuras en el mundo. Son sindénimo DE FORMACION EN  PRIMEROS AUXILIOS
de la asistencia inmediata que se PR EROS AUXILIOS
presta a una persona enferma, herida FORMACION EN

|

o presa de la angustia mientras llega PRES e °
la asistencia profesional. No se limita a

la reanimacion cardiopulmonar o a la

atencion de heridas o enfermedades

fisicas, sino que abarca también otro CS)SEET'ELArgOEu%siRC@g
tipo de cuidado inicial, con inclusion de
primeros auxilios psicolégicos (atencion de
las necesidades emocionales y sociales de las
personas). La administracion de primeros auxilios
estd destinada a preservar la vida, aliviar el sufrimiento,

reconocer los contextos de riesgo, prevenir la agravacion de heridas o
enfermedades y promover la recuperaciéon de las personas.

El fundamento empirico de los primeros auxilios garantiza que la
atencion y la educacion en este ambito se mantenga al dia, reposen
sobre los mejores conocimientos y practicasy los apliquen. Con el fin de
viabilizar la administracion de primeros auxiliosen el lugary el momento
oportunos, la formacion en primeros auxilios se ha convertido en un
elemento omnipresente de los esfuerzos que despliega la Federacion
Internacional para alcanzar cada uno de sus objetivos? al tiempo
qgue aborda los desafios® descritos en la Estrategia 2030. Ademas,
la prestacion de servicios de primeros auxilios y los programas de
formaciéon en primeros auxilios contribuyen a la consecucion del
objetivo de humanidad.

Las 192 Sociedades Nacionales miembros de la organizacion llevan a
cabo actividades relacionadas con primeros auxilios. En 2012,
reconociéndose la importancia de los primeros auxilios, se establecio
el primer Centro mundial de referencia de la Federacion Internacional
sobre primeros auxilios para brindar orientacion técnica a las
Sociedades Nacionales en la armonizacion y la supervision de normas

2. Objetivos: personas capaces de anticipar las crisis, superarlas y recuperarse rapidamente de ellas; personas que gocen de
condiciones de vida sana y segura, dignidad y oportunidades de prosperar; personas que se movilicen en pro de comunidades
inclusivas y pacificas..

3. Crisis relacionadas con el clima y el medio ambiente; crisis y desastres evolutivos; desfases crecientes en materia de salud y
bienestar; migracion e identidad; valores, poder e inclusion.
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internacionales en la materia. La red de la Federacion Internacional
denota significativo progreso en lo que atafe a primeros auxilios en
todo el mundo. EI Movimiento Internacional de la Cruz Roja y de la
Media Luna Roja (Movimiento) es uno de los mas grandes proveedores
de servicios e primeros auxilios en el mundo.

La perspectiva 2030 de la Federacion Internacional en materia de
primerosauxiliosy el respectivo marco operativo deben ser considerados
como parte integrante de la Politica sobre primeros auxilios (2022). El
marco operativo sera objeto de un examen de mitad de periodo en
2026y de un examen de fin de periodo en 2029.

La perspectiva 2030 en materia de primeros auxilios abarca seis esferas
de accion prioritarias. Cada una de ellas contribuye a centrar los
esfuerzos de la Federacion Internacional y de las Sociedades Nacionales
en lo que atane a los primeros auxilios, a saber:

* educaciéon en primeros auxilios,

e normasy cualificaciones;

* investigacion, pruebasy evaluacion;

* primeros auxilios en contextos escolares;

* actividades comerciales de primeros auxilios;

* atenciéon prehospitalaria de emergencia y operaciones.

CONTEXTO Y ANTECEDENTES |
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-Nfogues transversales
Dara la materializacion
de |la perspectiva sobre
OriMmeros auxiios

Los primeros auxilios de caracter accesible e inclusivo son necesarios
para favorecer la capacidad de resiliencia de las personas, las familias y
las comunidades tanto en lo que concierne a su bienestar fisico como
psicosocial.

* Laformacion en primeros auxilios figura integrada en todos
los programas sociales a fin de ayudar a que las personas mas
vulnerables adquieran destrezas y mejoren sus capacidades para
prevenir lesiones o enfermedades y salvar vidas. De esta manera, se
incluye a las personas mas vulnerables como miembros activos de
la sociedad.

*  Enelfomento de comunidades mas seguras y resilientes, es
necesario reconocer que los primeros auxilios forman parte
integrante de un enfoque de desarrollo mas amplio. En ese
contexto, la formacién en primeros auxilios deberia estar al alcance
de todas las personas. A tales fines, las Sociedades Nacionales
deberan impartir cursillos de primeros auxilios de calidad y dotar a
los voluntarios y a las comunidades de las aptitudes necesarias para
salvar vidas.

* Los miembros de las comunidades son los primeros en acudir
para prestar ayuda en casos de emergencia, con inclusion de los
desastres. En esa asistencia, no dependen Unicamente de los
servicios nacionales de emergencia; los socorristas y los miemlbros
de las comunidades con adecuada formacion suelen adoptar las
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primeras medidas vitales a raiz de una emergencia, ya sea en caso
de lesiones o enfermedades.

e Enloquerespecta a los primeros auxilios y la formacién en
primeros auxilios, es necesaria la innovacion a nivel de las unidades
mMas pequenas de la sociedad, de manera que cobren arraigo en
estas estructuras, ya se trate de padres o tutores que demuestran
practicas de primeros auxilios a los ninos, de la ensefanza de
primeros auxilios en el aula, o de la consideracion especifica
de la prevencion de lesiones y enfermedades repentinas en la
planificacion o en la puesta en practica de nuevos sistemas (v.g.,
organizacion, eventos).

La colaboracién y contextualizacion son elementos fundamentales
en la dinamizacion de los primeros auxilios y la formacion en primeros
auxilios en el mundo.

* Todas las Sociedades Nacionales son capaces de ejecutar
programas para diferentes grupos de destinatarios en sus
respectivos paises, entre otros, en las escuelas, los lugares de
trabajo, entornos hospitalarios y prehospitalarios). Existe la
posibilidad de acceder a conocimientos sobre primeros auxilios
s través de distintos medios (v.g., teléfonos moviles, en linea,
television, video juegos).

* Lasecretaria de la Federacion Internacional colabora
estrechamente con las Sociedades Nacionales en la puesta en
practica de actividades, tales como el establecimiento de grupos
de tareas, la participacion en pruebas de campo y la ejecucion
conjunta de iniciativas. Ademas, el centro mundial de referencia
sobre primeros auxilios actia como una plataforma para la difusion
de recursos, normas y practicas idéneas relacionados con primeros
auxilios y formaciéon en primeros auxilios.

* La Federacion Internacional, incluido el centro mundial de
referencia sobre primeros auxilios, colabora estrechamente con
otros centros de referencia, redes regionales de las Sociedades
Nacionales sobre primeros auxilios y personal técnico, en beneficio
de las Sociedades Nacionales, y se posiciona como la organizacion
experta en primeros auxilios ante las partes interesadas externas. La
Federacion Internacional trabaja en asociacion con las autoridades

ENFOQUES TRANSVERSALES PARA LA MATERIALIZACION
DE LA PERSPECTIVA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS
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publicas, los circulos académicos, el sistema de las Naciones
Unidas, los consejos de reanimacion cardiopulmonar y demas
partes interesadas de importancia con el fin de promover los
primeros auxilios en los planos local, nacional e internacional.

* Lapandemia registrada a inicios del decenio de 2020 dejo patente
la imperiosa necesidad de una reaccion ante desafios mundiales
sustentada en la colaboracidn y la contextualizacion. Ello exige
el replanteamiento de los servicios de atencion y educacion
bajo enfoques diferentes y con mejor equipamiento. Esas
modificaciones oportunas favorecen la preparacion y consolidan la
resiliencia de las Sociedades Nacionales y las comunidades.

Las crisis relacionadas con el clima y el medio ambiente modificaran
las modalidades de prestacion de servicios de primeros auxilios y de
formacion en primeros auxilios.

*  Elcambio climatico traera como corolario un aumento en
la cantidad de desastres naturales (v.g. inundaciones..). Las
Sociedades Nacionales deben anticipar esos problemas a nivel local
y adaptar sus programas de manera que fomenten la habilidad de
las personas para enfrentar esas dificultades.

* Los cambios a los que se ve sujeto el mundo en lo que atafe al
entornoy las crisis climaticas perturbaran de manera significativa
nuestros sistemas, condiciones ambientales y comunidades, con
la consiguiente y acrecentada necesidad de medidas para hacer
frente a enfermedades y accidentes. Las practicas en materia de
primeros auxilios deberdn tornarse mas sostenibles, adaptandose
ademas con antelacion a cambios rapidos y a la necesidad de
innovacion de las estructuras existentes.

* La prestacion de servicios de primeros auxilios en el contexto
de crisis relacionadas con el clima y el medio ambiente requiere
investigacion constante para evaluar las repercusiones. Por
ejemplo, a fin de entender el enfoque de intervenciéon rapida que
seria necesario en materia de primeros auxilios y educacion en
primeros auxilios en un contexto de inseguridad alimentaria o
de intensificacion de la frecuencia y de la gravedad de desastres
naturales, con sustento en practicas idoneas.
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Las crisis relacionadas con el clima y el medio ambiente imponen la
necesidad de una mayor autosuficiencia por parte de las personas
y comunidades, durante periodos mas prolongados y con poca
notificacion previa. Mediante el énfasis en los primeros auxilios se
aumenta la resiliencia de las comunidades, y ello a su vez, redunda
en una menor demanda de asistencia por parte de las autoridades
y de las organizaciones de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja, que
podran centrar su atenciéon en las zonas mas afectadas.

La pandemia de COVID-19 ilustra claramente la reaccion necesaria
ante los retos ambientales. Ello exige el replanteamiento de los
servicios de atenciéon y educacion bajo enfoques diferentes y con
mejor equipamiento. Esas modificaciones oportunas favorecen la
preparacion y consolidan la resiliencia de las Sociedades Nacionales
vy las comunidades.

ENFOQUES TRANSVERSALES PARA LA MATERIALIZACION
DE LA PERSPECTIVA SOBRE PRIMEROS AUXILIOS |
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\Marco operativo sobre
orimeros auxilios — 2030

Ce cadre a pour objectif de contribuer a renforcer les capacités et compétences
collectives du réseau de la Fédération internationale et de renouveler notre
engagement a repositionner les premiers secours au centre de la Stratégie 2030.

HUMANIDAD

PROGRAMAS  SERVICIOS DE
DE FORMACION EN  PRIMEROS AUXILIOS
PRIMEROS AUXILIOS

FORMACION EN

PRIMERUXILIOS

ORIENTACIONES CON
SUSTENTO EMPIRICO

MARCO OPERATIVO SOBRE PRIMEROS AUXILIOS —2030 |
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Ambitos prioritarios

Los dmbitos prioritarios estan entrelazados de manera que forman
la urdimbre de un enfoque integrado para la consecucion de la
perspectiva 2030 en materia de primeros auxilios. La definicion de cada
uno de estos ambitos prioritarios orientara a las Sociedades Nacionales
y a la secretaria de la Federacion Internacional en la ejecucion de
actividades especificas para lograr los objetivos previstos bajo cada
esfera, de manera que en Ultima instancia se consolide la capacidad
de la Federacion Internacional para materializar esa perspectiva hasta
2030. Si bien las actividades descritas en este documento no son las
Unicas previstas para apoyar los esfuerzos que desplieguen la secretaria
de la Federacion Internacional y las Sociedades Nacionales en materia
de primeros auxilios a fin de concretizar esta perspectiva hasta 2030,

ayudaran a enfocarlos. A continuacion figuran los &mbitos prioritarios.
Actividades comerciales
de primeros auxilios

Primeros auxilios en
~®7 establecimientos

§§§ de ensefianza

Servicios y operaciones

de emergenciay _, perSpeCtl\/a 2030
prehospitalarios F_ormaaon en
primeros auxilios

Normasy
cualificaciones

Investigacion,
pruebasy
evaluaciones

en materia de
orimeros auxilios
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Formacion en primeros auxilios

La disponibilidad de formacion en primeros auxilios de elevada
calidad, caracter empirico y abierta a todas las personas
contribuye a la edificacion de comunidades mas sanas y
seguras a través de la prevencion y la reduccion de riesgos
en emergencias de la vida cotidiana, desastres y crisis.
Incumbe a las Sociedades Nacionalesy a la secretaria de
la Federacion Internacional abogar de manera conjunta
por la formacion en primeros auxilios como un medio
universal que contribuye a que las personas adopten
comportamientos de ayuda y habitos mas seguros, sean
mas resilientes, y brinden asistencia cuando sea necesaria.
La red de la Federacion Internacional promueve la idea de
primeros auxilios que sean accesibles a todas las personas y
la posibilidad de que, por lo menos, una persona en cada hogar,
escuela y lugar de trabajo cuente con acceso a formacion en primeros
auxilios y reanimacion cardiopulmonar, independientemente de su
condicion socioecondmica u otros factores que pudieran dar lugar a
discriminacion.

RESULTADOS

Disponibilidad de un programa mundial de formacion modular y
empirica destinado a instructores y responsables de la elaboracion
de programas de primeros auxilios, con inclusion de modelos
innovadores para impartir formacion que permitan tener mayor
alcance a menor costo.

Aumento en la cantidad de personas con formacion en primeros
auxilios de manea que se logre la aspiracion de que, por lo menos,
una persona en cada hogar, escuela y lugar de trabajo cuente con
acceso a formacion en primeros auxilios.

Acceso universal a formacion innovadora y de elevada calidad

en primeros auxilios gracias a la investigacion independiente, la
colaboracion inclusiva, la adaptacion y la unificacion.

FORMACION EN PRIMEROS AUXILIOS
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INICIATIVAS

Programa internacional basico en primeros auxilios

El caracter mundial de la perspectiva 2030 en materia de primeros auxilios impone la
necesidad de un programa de primeros auxilios armonizado como elemento fundamental
para viabilizar la fluida movilidad de los voluntarios y miemlbros del personal en su labor
internacional, segun sea necesaria en tiempos de paz o en casos de desastre.

Medidas y actividades

¢ Suministro del material de prueba educativo y clinico necesario a todas las Sociedades
Nacionales para garantizar la calidad y la eficacia de los programas.

¢ Exhortacién a todas las Sociedades Nacionales a que remitan sus respectivos programas
de formacion a fin de documentar el programa internacional sobre primeros auxilios.

* Acogida de conferencias bianuales en linea que favorezcan la colaboracién entre los
administradores de programas nacionales de primeros auxilios en la elaboracion de estos y
la aportacion de nuevos recursos.

¢ Organizacién de programas de intercambio y formacion internacional para fomentar una
fertilizacion cruzada sobre practicas idoneas.

e Seguimiento de la utilizacion de programas de primeros auxilios con fines de investigacion
y medicion.

Resultados previstos

e Programa internacional de formacion en primeros auxilios destinado a multiples sectores,
gue sea reconocido por las Sociedades Nacionales y la secretaria de la Federacion
Internacional; que sea flexible y cuente con un moédulo central normalizado y mddulos
optativos que permitan adaptaciones; e incluya modalidades de formacién nuevas y
flexibles con el fin de optimizar el alcance y el uso de la formacion.

e Registro validado de programas de primeros auxilios y de herramientas de formacion
gue puedan ser utilizados por todas las Sociedades Nacionales con fines de innovacién y
perfeccionamiento de sus respectivos programas.

e Programa normalizado de formacion de instructores, que pueda ser adaptado para
ayudar a las Sociedades Nacionales en el perfeccionamiento de los recursos que ponen a
disposicion de quienes imparten formacién en primeros auxilios.

e Estudios de casos sobre recursos para formacion internacional en primeros auxilios.

¢ Recursos humanos — jefe de proyecto.

e Programas de las Sociedades Nacionales sobre primeros auxilios.

e Plataforma y sistema solidos para la gestion de datos.

e Procesosy personal para la validacion de material destinado al registro.

e Elaboracion de modelos de programas de formacion en primeros auxilios, formacion de
instructores y formacion en liderazgo.
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Formacién en primeros auxilios accesible e inclusiva

Formaciéon en primeros auxilios diversificada y a lo largo de toda la vida, accesible a través
de distintos medios, disponible para todo tipo de estudiantes, e inclusiva para personas con
diferentes capacidades, antecedentes y necesidades.

Se ofrece, asi, oportunidades de formacion en primeros auxilios, concebidas de manera
singular,como medio para la autoafirmacion, el fomento de la eficacia personal y el aumento
de la resiliencia, de manera que nadie quede al margen.

Medidas y actividades

¢ Elaboracién, a nivel nacional, de un marco sobre primeros auxilios que se de a conocer a
otros departamentos de las Sociedad Nacionales con miras a la armonizacion de la labor
humanitaria.

¢ Colaboracién con instructores de primeros auxilios para promover la formacion en
primeros auxilios en todo programa y servicio.

 Identificacién de adalides de primeros auxilios en las comunidades para gozar de
reconocimiento en los planos local, nacional e internacional.

* Fomento del apoyo entre homalogos en materia de formacion en primeros auxilios para
beneficiar a personas con necesidades especiales.

e Elaboracién de cursillos de formaciéon especificos para diversos entornos y situaciones de
aprendizaje

Resultados previstos

¢ Reconocimiento de la formacion en primeros auxilios como conocimientos y destrezas que
se pueden adquirir a lo largo de la vida.

e Adaptacion sencilla de la formacion en funcion del contexto (geografico, cultural, politico,
socio-econémico, en funcion de los recursos disponibles).

e Primeros auxilios integrados en todos los dmbitos de la labor de la Federacion
Internacional.

e Inclusion de los primeros auxilios psicoldgicos en toda formacion relativa a primeros
auxilios.

e Formacion impartida a grupos especiales y comunidades de bajos recursos de manera que
gozan de autonomia y pueden formar a homologos.

e Plan estratégico de departamentos nacionales.

Coordinadores en oficinas regionales de la Federacion Internacional y en las Sociedades
Nacionales.

Plan de comunicacion para la difusiéon de herramientas entre las Sociedades Nacionales.

e Acuerdos con instituciones.
e Colaboracidon con el centro de referencia de la Federacion Internacional sobre apoyo
psicosocial.

FORMACION EN PRIMEROS AUXILIOS



Innovacion y tecnologias digitales en la formacién en primeros auxilios

Se inicia la priorizacion de la innovaciény del uso de tecnologias digitales en las metodologias,
técnicas de enseflanza y de transmisidén de conocimientos.

El mayor recurso a la innovaciéon y a las tecnologias digitales en los métodos y modalidades
de ensefianza y administracion de primeros auxilios del programa basado en pruebas
redundara en una mayor inclusién.

Medidas y actividades

¢ Organizacién de seminarios practicos workshops para el didlogo sobre tendencias
internacionales corrientes relativas a la formaciéon en primeros auxilios y el analisis de
oportunidades para la innovaciéon en la formacion en primeros auxilios.

¢ Facilitacion del apoyo entre homaologos para la formacion en primeros auxilios a escala
internacional.

* Exhortacién a las Sociedades Nacionales para que organicen mas cursillos de formacion
de instructores de primeros auxilios y de actualizacién de conocimientos.

e Perfeccionamiento de la plataforma internacional sobre primeros auxilios de manera que
incluya un foro internacional de instructores.

¢ Identificacién y adaptacién de programas para diversas plataformas. .

« Establecimiento de una red de primeros auxilios relativa a experiencias pertinentes, con
inclusion de experiencia e innovaciéon y nuevas tecnologias de ensefianza y aprendizaje.

Resultados previstos

¢ Métodos innovadores para impartir formacién en primeros auxilios, entre otros, la
instruccion a distancia y el uso de tecnologias digitales.

¢ Red mundial de innovadores en formacidén en primeros auxilios.

¢ Capacidad mejorada de las Sociedades Nacionales para impartir formaciéon en primeros
auxilios a través de modalidades de formacién combinada, segun proceda.

e Inclusion de instructores de primeros auxilios en las fases de prueba, supervision y puesta
en practica de diversas tecnologias para favorecer la formacion.

e Plan estratégico de departamentos nacionales.

* Recursos técnicos y tecnolégicos para el mantenimiento de la aplicacion y para la
formacién combinada.

e Plan internacional de comunicacion sobre primeros auxilios.
e Acuerdos de colaboracion con instituciones.
* Colaboracién con el centro de referencia de la Federacion Internacional sobre apoyo psicosocial.
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Normas y cualificaciones
en primeros auxilios

Las normas de las Sociedades Nacionales relativas a primeros auxilios,
con inclusion de la reanimacion cardiopulmonar, podrian diferir
en funcion de la adaptacion local y de los requisitos previstos
en las politicas y los reglamentos de sus respectivos
paises. Las Pautas internacionales de primeros auxilios,
reanimacion y educacion, elaboradas por la Federacion
Internacional son recomendaciones sustentadas en
pruebas que estan destinadas a apoyar los esfuerzos
de las Sociedades Nacionales en la elaboracion de
normas locales y especificas en funcion de contexto,
que abarguen tanto la atencién como la formacién en
primeros auxilios care, a través de su armonizacion con las
pautas. Las normas y cualificaciones en primeros auxilios
deberian estar orientadas al reconocimiento transfronterizo
de la formacion que imparten las Sociedades Nacionales y al
apoyo de toda modalidad de formacion y aprendizaje, ya sea de manera
presencial, en linea o combinada. Las pautas ayudan a velar por que los
programas de primeros auxilios de las Sociedades Nacionales reposen
sobre las metodologfas de formacién mas eficientes y comprobadas, asi
como las pruebas cientificas y los procedimiento clinicos pertinentes,
de manera que se optimice la calidad de la educacion y de la atencion
qgue se impartan.

Aprovechando el éxito de las pautas y del plan de estudios internacional
del programa de formacion de instructores, que fomentan la formacion
en primeros auxilios a nivel mundial, se ha establecido una certificacion
internacional en primeros auxilios para dar inicio a un proceso de
reconocimiento internacional. Se consolida el reconocimiento de las
pautas como las recomendaciones de referencia, con fundamento en
pruebas, tanto en lo que atafe a la prestacion de primeros auxilios como
a la formacion en la materia. Mediante la colaboracion con los asociados
en todo el mundo podremos forjar la armonizacion y el consenso en la
red de miembros para que todos estén representados..
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RESULTADOS

* Mayor armonizacion entre las pautas y las normas y certificaciones
de cualificacion de las Sociedades Nacionales y/o los marcos de
cualificacion académica en relacion con los primeros auxilios y la
formacion en primeros auxilios.

* Las Sociedades Nacionales gozan de reconocimiento por parte
de las autoridades publicas, el sector privado, otros asociados, y el
publico en general, como el referente, con fundamento en pruebas,
en cuanto a normas relativas a primeros auxilios y a formacion en
primeros auxilios .

INICIATIVAS

Reconocimiento transnacional de la formacion en primeros auxilios

Las Sociedades Nacionales y la Federacion Internacional han iniciado el reconocimiento
transnacional de la formacién en primeros auxilios a través de la armonizacion de los
programas de primeros auxilios con las pautas y el uso de la certificacion internacional en
primeros auxilios. La promocién de este reconocimiento garantizara la aceptacion de la
formacién en primeros auxilios en idénticas condiciones en todos los paises, de manera que
se facilita la mayor movilidad de los voluntarios y trabajadores. El fommento de la confianza
de quienes reciben capacitacion y la formacién de personas competentes en la prestacion
de primeros auxilios permanecen como las principales prioridades.

Medidas y actividades

« Establecimiento de politicas y procedimientos internos sobre primeros auxilios para
promover la calidad de la formacioén y el reconocimiento transnacional de esta.

¢ Identificacién de coordinadores locales y establecimiento de grupos de trabajo sobre
reconocimiento en la red.

e Ejecucién de actividades piloto en las regiones y con caracter transfronterizo.

e Incorporacion de ensefianzas extraidas de procesos relativos a la certificacion
internacional en primeros auxilios.

* Amplia consulta con las Sociedades Nacionales miembros y otros asociados pertinentes.

Resultados previstos

e Logro de amplio consenso sobre las normas y cualificaciones minimas para la formacion
transnacional dentro y fuera de las organizaciones de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja.

e Aceptacion de normas de calidad que garanticen la formacién en primeros auxilios de
manera que sea posible el reconocimiento de cualificaciones entre las Sociedades Nacionales.

e Garantia del programa de calidad de los primeros auxilios de manea que se favorezca una
mayor movilidad de los trabajadores y establecimiento de modalidades para ello.

* Fortalecimiento de la confianza y la competencia de quienes reciben formacion.
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* Marco existente de normas Yy cualificaciones de las Sociedades Nacionales.
* Apoyo financiero para el establecimiento de procesos de reconocimiento de cualificaciones
e intercambio de recursos.

Reconocimiento externo de las pautas y de la certificacién internacional en

primeros auxilios

Fortalecimiento de la capacidad de las Sociedades Nacionales para que presten servicios
de primeros a una amplio espectro de sectores, habida cuenta de la vital importancia del
reconocimiento externo. Aumentara la incidencia y se favorecerd el acceso a personas que
deseen adquirir conocimientos con material de alta calidad.

Medidas y actividades

e Publicacién de versiones revisadas de las pautas, como minimo cada cinco afos, ademas
de informacioén actualizada en el interin segun sea necesario.

e Contratacién de analistas externo de material y pruebas que enriquezcan las pautas.

e Organizacién de una campafa de promocién para la difusién de las pautas entre las
Sociedades Nacionales y los gobiernos.

e Suministro de elementos de promocion avanzada para programas de formacion en
primeros auxilios.

Resultados previstos

¢ Reconocimiento por parte de las autoridades locales de los servicios y la formacion en
materia de primeros auxilios.

¢ Reconocimiento de las pautas en la legislacion y las politicas gubernamentales.

e Fortalecimiento de la funcion de las Sociedades Nacionales en calidad de auxiliares de
las autoridades publicas y agentes dignos de crédito en el pais como proveedores de
formacion en primeros auxilios con fundamento empirico.

e Continuacion de las pautas relativas a los servicios de primeros auxilios y de formacién en
primeros auxilios.

e Investigacion sobre la formacion en primeros auxilios y las leyes vigentes (v.g.
obligatoriedad para obtencién de permisos de conducir, en las escuelas, etc.)

* Documentacion de las Sociedades Nacionales.

* Apoyo en la colaboracién con las autoridades gubernamentales.

NORMAS Y CUALIFICACIONES EN PRIMEROS AUXILIOS
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INnvestigaciones, pruebas
y evaluaciones

La Federacion Internacional fortalecerd la capacidad en lo que atafie
a las investigaciones, pruebas, evaluaciones y a la formacion
en relacion con los primeros auxilios, los programas vy
metodologias de formacion, al igual que sobre la incidencia
de la formacion en primeros auxilios en las personas y
comunidades que adquieren esos conocimientos. Si bien
la Federacion Internacional procedid en 2020 a la revision
de sus pautas, subsisten muchas lagunas que cabe colmar.
Los esfuerzos conjuntos de las Sociedades Nacionales
ayudaran a subsanar esos vacios y al futuro desarrollo de
las pautas con un mas amplio fundamento en pruebas y
mejor adaptadas a diferentes necesidades. La secretaria de la
Federacion Internacional y las Sociedades Nacionales centraran sus
esfuerzos en la recopilacion, el analisis, la informacion sobre datos y el uso
de estos, con el fin de contribuir a las investigaciones en este ambito.

RESULTADOS

* Publicacion de investigaciones inéditas sobre intervenciones y
formacion relativas a primeros auxilios para apoyar la dinamica de las
personas y comunidades entre los diferentes eslabones de la cadena de
comportamientos para la supervivencia.
Reconocimiento de la Federacion Internacional y de las Sociedades
Nacionales en calidad de agentes fundamentales en la investigacion sobre
atencion y formacion relativas a primeros auxilios.
Mayor participacion y prominencia de la funcion de las Sociedades
Nacionales en cumbres sobre investigacion sobre primeros auxilios.
Funcion mas destacada de las Sociedades Nacionales en la identificacion
de necesidades y lagunas en materia de investigacion, de manera que
se promueva la eficiencia y la eficacia de la Federacion Internacional
en la coordinacion de un enfoque estratégico de las actividades
de investigacion y sensibilizacion, asi como en la concepcion de
intervenciones con fundamento en pruebas, con el fin de beneficiar a una
mayor cantidad de personas.
Mayor investigacion de los resultados de intervenciones y actividades de
formacion con en lo que atane a la poblacion.
Mayor cantidad de jévenes investigadores de servicios de primeros auxilios
y de formacion en primeros auxilios en las Sociedades Nacionales.
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INICIATIVAS

Investigacion inédita sobre atencion y formacion relativas a primeros auxilios

La investigacion inédita posicionard a las Sociedades Nacionales a lavanguardia del desarrollo
de pautas sustentadas en pruebas que apoyen la prestacion de servicios de primeros auxilios
de calidad, tanto comerciales como para la comunidad.

Se carece aun de investigaciones en ciertas areas médicas y pedagogicas de los primeros
auxilios, en particular en lo que concierne al uso de nuevas herramientas de formacién en
primeros auxilios destinada a determinados sectores de la poblacion. El adelanto de los
conocimientos a través de investigaciones de elevada calidad es fundamental para la difusion
de futuros recursos y la afirmacion de autoridad en el &mbito de los primeros auxilios. Se
apoya también asi la labor de sensibilizacion posterior a la investigacion .

Medidas y actividades

¢ Elaboracién de un sistema interno para mejorar la calidad o de un proceso de certificacion
internacional en primeros auxilios con fines de evaluacidn y perfeccionamiento continuo
de la formacion en primeros auxilios que incluya una metodologia de investigaciony la
publicacion de resultados examinados por homaologos.

« Identificacién y formacioén de voluntarios y miembros del personal (socorristas,
parameédicos, instructores) para que participen en la recopilacion de datos y utilices medios
tecnolégicos para facilitar la obtencion y el anélisis de datos.

e Realizacién de investigaciones inéditas sobre atencion y formacion relativas a primeros
auxilios (v.g.voluntad de intervebcion, uso de herramientas de primeros auxilios, tales
como aplicaciones informaticas, para mejorar los resultados de las intervenciones).

« Difusién interna de datos y hallazgos para favorecer la investigacion, la deliberacion y la accion.

 Difusién externa de hallazgos con fines de validacion a través de distintos conductos,
entre otros, la plataforma del centro mundial de referencia sobre primeros auxilios, las
plataformas de la secretaria de la Federacion Internacional Secretariat, publicaciones
revisadas por homaologos y conferencias cientificas.

Resultados previstos

¢ Interaccion con dirigentes y poblaciones locales para comprender mejor las necesidades
en relacion con los primeros auxilios.

¢ Aumento de la confianza y la colaboracion entre organizaciones gubernamentalesy no
gubernamentales con el fin de aportar contenido con fundamento en pruebas y adoptado
al contexto local de manera pertinente en funcion de la cultura del pais.

e Posicionamiento de las Sociedades Nacionales a la vanguardia de la investigacion sobre
primeros auxilios.

* Aumento de la base empirica de los primeros auxilios.

e Investigacion inédita por parte de las Sociedades Nacionales sobre atenciéon y formacion
relativas a primeros auxilios.

INVESTIGACIONES, PRUEBAS Y EVALUACIONES



* Apoyo técnico y financiero para la ejecucion de investigaciones inéditas sobre
intervenciones y formacion relativas a primeros auxilios.

e Coordinaciéon y apoyo para el desarrollo de investigaciones que seran objeto de difusion y
publicacion.

Participacion en reuniones cumbre e investigaciones

Se trata de establecer plataformas mundiales para destacar la importancia de los primeros
auxilios, en particular de un enfoque de la investigacidon en la materia con fundamento en
pruebas.

Una cumbre o una conferencia abierta a la participacion de todas las Sociedades Nacionales
en el mundo promoverd el intercambio de informacién empirica y favorecerd mayor
colaboracion y la disponibilidad de herramientas para la investigacion.

Medidas y actividades

¢ Establecimiento de un grupo consultivo cientifico integrado por representantes de varias
Sociedades Nacionales y de |la secretaria de la Federaciéon Internacional.

¢ Solicitud de informacion por arte de las Sociedades Nacionales sobre intervenciones y
formacion relativas a primeros auxilios, problemas en la ejecucion, lagunas y necesidades
en materia de investigacion.

¢ Facilitacion del programa de investigacion en los planos local y regional.
e Promocién de la participacion en conferencias regionales y mundiales.

Resultados previstos

* Fortalecimiento de las relaciones entre las Sociedades Nacionales con fines de adquisicion
de conocimientos derivados de investigaciones realizadas por homalogos.

* Oportunidades de colaboracion para proseguir investigaciones.

e Disposicion de los colaboradores para responder a preguntas en el marco de
investigaciones.

e Técnicas promocion y adquisicion de conocimientos para contratarlos en servicios de
primeros auxilios y para que impartan formacion en primeros auxilios.

¢ Red de la Federacion Internacional establecida como asociado digno de crédito en
prestacion de servicios y de formacion en primeros auxilios.

e Vertiente de certificacion internacional en primeros auxilios en cumbre que promueva el
perfeccionamiento de la calidad.

¢ Organizacion de cumbres bienales regionales e internacionales, con modalidades
combinadas de participacion.

e Plantillas para las Sociedades Nacionales sobre organizaciones de cumbres nacionales
destinadas a la difusion de informacioén sobre metodologias, proyectos y resultados de
investigaciones.

26 | PERSPECTIVA 2030 EN MATERIA DE PRIMEROS AUXILIOS



Enfoque estratégico de la investigacion

La determinacién de las necesidades practica de las sociedades y comunidades que podria
colmar la investigaciéon sobre primeros auxilios puede ser de utilidad futura para otros
investigadores y defensores de esta causa. Gracias a un enfoque coordinado se puede forjar
asociaciones mas eficaces para colmar los vacios en diferentes contextos (v.g., geograficos,
econdmicos, en funcion del género, etc.).

Medidas y actividades

« Identificacién de fuentes de datos de proveedores clinicos y gubernamentales a fin
de establecer mapas de amenazas y obtener datos de la comunidad sobre lesiones y
enfermedades graves.

¢ Formulacién de programas y actividades para reducir riesgos futuros e incluir a las
comunidades en los procesos de decision.

¢ Habilitacion de los grupos de asesoramiento cientifico y del personal para que publiquen
documentos, presenten ponencias en conferencias y colaboren con homalogos.

¢ Colaboracién con universidades en la identificacion de practicas idoneas con fundamento
en pruebasy programas de investigacion éticos para favorecer la investigacion sobre
intervenciones y formacion relativas a primeros auxilios .

e Incentivo a los instructores para que emprendan proyectos formales de investigacion.

Resultados previstos

* |Las Sociedades Nacionales cuentan con una mayor voz de participacion en la elaboracion
de iniciativas estratégicas sobre primeros auxilios en la Federacion Internacional.

* Existe un conocimiento mas cabal de las lagunas en pruebasy las necesidades de las
Sociedades Nacionales de manera que se orienta mejor las decisiones futuras.

e Existen pruebas derivadas de experiencia local en funcion de necesidades especificas al
contexto.

e Existe un programa estructurado de investigacion en la Federacion Internacional,
establecido con observaciones aportadas por las Sociedades Nacionales

e Sistematizacion de la recopilacion de datos en los programas de primeros auxilios de las
Sociedades Nacionales.

¢ Herramientas de investigacion.
¢ Registro de fuentes de daros disponibles para investigacion.
e Plantillas para la identificacion de amenazas y futuros riesgos.

INVESTIGACIONES, PRUEBAS Y EVALUACIONES



Resultados de formacion en primeros auxilios con enfoque demografico

Se carece de datos comprobados sobre los resultados de intervenciones de primeros auxilios
administrados por diversas partes interesadas y sobre la retencién de conocimientos por
parte de personas civiles y de los profesionales de la salud, tanto a mediano como a largo
plazo, al igual que sobre los eventuales mejores resultados derivados de una participacion
en cursos voluntarios frente a los resultados cursos obligatorios (v.g. cursillos de primeros
auxilios para la obtencién del permiso de conducir).

Medidas y actividades

* Encuesta con metodologias de base demografica (v.g. industria, vecindarios, grupos con
necesidades especiales) a fin de comprender las necesidades de la poblacidn.

¢ Determinacion y validacién de objetivos que se desea obtener a través de los primeros
auxilios en sectores especificos de la poblacidn.

¢ Difusion de los hallazgos a nivel interno y externo.

Resultados previstos

* Posibilidad de forjar relaciones con grupos de defensa de intereses y miembros de la
poblacidn con necesidades especificas en relacion con los primeros auxilios con el fin de
ampliar la formacién en primeros auxilios.

* |dentificacion de necesidades especificas de la poblacién con fines de ulterior recopilaciéon
de pruebas.

* Datos sobre las necesidades de poblaciones especiales en materia de primeros auxilios.
¢ Desarrollo de métodos con base demografica y ejecucién de investigaciones.

* Apoyo en la coordinacion de la interaccidon con dirigentes y grupos de defensa de intereses
de sectores especiales de la poblacion.

* Recursos técnicos a través de pericia ya existente en la Federacion Internacional.
e Herramientas para llevar a cabo investigaciones con base demogréfica.
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Promocion de jovenes investigadores

Las Sociedades Nacionales disponen de un importante acceso a jovenes profesionales que
pueden beneficiarse deldesarrolloydel usode practicasde primeros auxilioscon fundamento
en pruebas. Un programa para jovenes investigadores les estimulara a trabajar en temas
relacionados con los primeros auxilios y la formacion en primeros auxilios, e incentivara a las
universidades e institutos de formacion médica conexos a que colaboren y se interesen en la
formacion de estos investigadores.

Medidas y actividades

e En la contratacion de personal, identificacién de funciones clave que se beneficiarian de
alguien con experiencia en investigacion o en las que serian necesarias esas aptitudes.

¢ Contratacién de personas con expectativas claras en cuanto a la exigencia del cargo en
cuanto a la investigacion en formacion en primeros auxilios.

* Fomento de la autonomia de jévenes investigadores a traés de la formacioén, mentorias y
la interaccidn con otros investigadores.

* Fomento de aptitudes de direccion y de la participacion en la investigacion y la elaboracion
de publicaciones académicas.

e Asignacién de voluntarios cualificados a proyectos de investigacién en primeros auxilios.

e Asociacion con instituciones académicas para la formacion de jévenes investigadores en la
esfera de los primeros auxilios.

e Aprovechamiento de los programas de formaciéon en el trabajo para atraer a jovenes
investigadores.

Resultados previstos

* Fuerza laboral que cuenta con las competencias necesarias para comprender las
investigaciones, aplicar los resultados de estas y que denota interés en promover nuevos
conocimientos.

* Mas investigadores que forman parte de las Sociedades Nacionales.

* Mayor capacidad de los jovenes investigadores para analizar las necesidades no atendidas.

« Orientacion, financiacion y programas de estudios.
e Participaciéon en reuniones nacionales, regionales e internacionales y apoyo de estas.

INVESTIGACIONES, PRUEBAS Y EVALUACIONES
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Primeros auxilios en
establecimientos de ensenanza

Los niflos y sus profesores pasan la mayor parte de su tiempo en
las escuelas y estas los lugares donde a menudo se lesionan
y sufren accidentes. El desarrollo de los conocimientos
y destrezas sobre primeros auxilios puede marcar la
diferencia en el resultado de esas lesiones y accidentes.
Por lo tanto, la formacion en primeros auxilios es esencial
vy deberia ser obligatoria. Para abarcar a este importante
sector, la Federacion Internacional se esfuerza por
aprovecharelvalor universalmente aceptado de la educacion
y la escolarizacion para apoyar la integracion de los primeros
auxilios en las escuelas. Mediante la garantia de la incorporacion
de la ensefanza de los primeros auxilios en los planes de estudio
en todo el mundo y en todos los niveles de educacion, desde la primera
infancia hasta la edad adulta (con distinto grado de énfasis y en funcion
de la edad), los primeros auxilios pueden ser Utiles y estar integrados en
la vida de las personas desde una edad temprana.

RESULTADOS

Mayor formacion en primeros auxilios en cada etapa del ciclo de
educacion de los ninos de manera que gocen de la confianza
necesaria para reaccionar oportunamente ante situaciones de la
vida, inculcar conductas de aprendizaje y aumentar la cantidad de
personas con formacion y capaces de prestar primeros auxilios..
Aumento de los conocimientos y confianza en si de los profesores

para administrar primeros auxilios.

Plan de estudios en primeros auxilios avalados por las juntas de
educacion.

Profesores con certificacion en calidad de instructores de primeros
auxilios mediante formacion de estos antes de iniciar su labor.
Asociacion mas estrecha entre las Sociedades Nacionales y las
juntas directivas de los establecimientos educativos para elaborar y
mantener programas que correspondan a la comunidad escolar.

PERSPECTIVA 2030 EN MATERIA DE PRIMEROS AUXILIOS



INICIATIVAS

Formacién en primeros auxilios en cada fase de desarrollo

Los primeros auxilios deberian formar parte de los programas educativos y estar adaptados
a la edad de los alumnos. Los jovenes de edades comprendidas entre los 5 y los 18 afos
deberian recibir formacion en primeros auxilios a lo largo de su educaciéon. Podran, asi,
integrar las conductas de ayuda, adquirir los conocimientos y las destrezas para reconocer
los riesgos y reaccionar ante estos, y gozar de los conocimientos y la confianza para prestar
primeros auxilios.

Medidas y actividades

e Desarrollo de adecuados modelos educativos con fundamento en pruebas para la
formacion en primeros auxilios en las escuelas a lo largo de las diferentes fases de desarrollo.

¢ Adaptacioén del contenido de la formacion en funcién de la fase de desarrollo de los alumnos.

e Organizacién del programa escolar de formacién en primeros auxilios (frecuencia y
duracion de la formacion).

e Organizacién de brigadas de primeros auxilios y suministro de material (v.g. pautas,
juegos, competencias) en el contexto de la formacién en primeros auxilios en las escuelas y
colegios.

e Elaboracién de programas para la formacion de docentes en primeros auxilios durante la
preparacion de estos previa a su servicio activo.

e Estimulacién de los nifilos mayores de 12 afios para que se conviertan en instructores de
sus colegas.

Resultados previstos

¢ Mayor concienciacion respecto de la “formacion en primeros auxilios para niflos y jovenes”.

e Mayor porcentaje de jévenes con formacién en primeros auxilios.

* Al menos una persona en cada aula con formacién en primeros auxilios.

e Formacion en primeros auxilios progresiva y adaptada a cada fase de desarrollo a lo largo
de la enseflanza primaria y media.

e Inclusion de los jovenes en los programas de formacion de las Sociedades Nacionales en
primeros auxilios y liderazgo futuro.

* Asociaciones eficaces entre las instituciones de educacion y las Sociedades Nacionales.

e Fortalecimiento de las relaciones entre nifios y jévenes mediante la enseflanza entre
homadlogos.

* Funcionarios de recursos humanos que aporten pericia técnica.
* Equipamiento para la formacion.
* Herramientas digitales (aplicaciones sobre primeros auxilios, plataformas de formacion).

PRIMEROS AUXILIOS EN ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA | 3]



32

Formacion en primeros auxilios para docentes

La formacién en primeros auxilios es obligatoria como parte del programa de incorporacion
y de formacion continua de los docentes y figura contemplada en la legislacion local.
Mediante la certificaciéon de los profesores en primeros auxilios, se garantiza la seguridad de
las escuelas. Esto también redundara en un mayor conocimiento de los primeros auxilios en
las comunidades, y por ende en la creacion de comunidades mas seguras.

Medidas y actividades

¢ Inclusién de la formacion en primeros auxilios como elemento obligatorio de preparacion
de los docentes antes de su incorporacion al servicio activo.

¢ Inclusién de cursillos obligatorios de actualizacion de conocimientos sobre primeros auxilios.
¢ Elaboraciéon de modulos especificos de formacion en primeros auxilios destinados a los
docentes como herramientas didacticas

Resultados previstos

* Los docentes cuentan con las destrezas necesarias para administrar primeros auxilios en
casos de emergencia.

e La certificacion continua en primeros auxilios forma parte integrante del programa de
capacitacion de docentes.

* Existencia de un sistema de orientacién y apoyo a los docentes en la certificacion en
materia de primeros auxilios.

e Colaboracién del cuerpo docente con las Sociedades Nacionales para impartir formacion
en primeros auxilios al profesorado.

* Material de promocion.
* Pericia técnica para la elaboracién de material didactico destinado a los docentes.
* Comité de evaluacion de instructores de primeros auxilios.
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Los docentes como instructores de primeros auxilios con programas de

estudios avalados

Los profesores deberian ser capaces de intervenir en casos de emergencia, asi como de
ensefar las nociones y practicas de primeros auxilios a los niflos. Deberan estar capacitados
para proporcionar formacion continua en primeros auxilios. Un plan de estudios de primeros
auxilios aprobado deberd incluir profesores formados que puedan desarrollar la capacidad
de los niflos para reaccionar ante las emergencias.

Medidas y actividades

¢ Inclusiéon de la obligatoria integracion de la ensefanza de primeros auxilios en la
legislacion local y de la formacioén de los docentes como instructores de primeros auxilios.

¢ Organizacién de reuniones periddicas con las juntas de educacion y los institutos de
formacion de docentes.

¢ Elaboracién de programas modelo de estudio compuestos de varios moédulos, adaptados
a las distintas fases de desarrollo de los alumnos y sustentados en pruebas, sobre la base de
programas de instruccion de comprobada eficacia aplicados por las Sociedades Nacionales
que estas pueden presentar a las juntas de educacion para su aval e inclusion en los
programas de estudios.

e Organizacién de cursos de formacién de instructores destinados a docentes dentro de sus
programas de incorporaciony a las juntas e educacion.

e Seguimiento con fines de evaluacion del programa por parte de las Sociedades Nacionales.

Resultados previstos

¢ Docentes seleccionados para recibir formacion en capacitacion de instructores.

¢ Enseflanza de primeros auxilios avalada como parte integrante de programas de estudios
adaptados a las fases de desarrollo de los alumnos, con sustento en pruebasy con solidez
pedagdgica.

e Las Sociedades Nacionales realizan visitas de supervision multidisciplinaria.

e Recursos financieros para la organizaciéon de formacion de formadores.

¢ Disponibilidad de instructores superiores con elevada cualificacion.

¢ Material de promocion.

* Material pedagdgico y fasciculos para difusion.

* Herramientas para que las Sociedades Nacionales comprendan el contenido de los
programas de estudios y la manera de incorporar la formacion en primeros auxilios en el
contenido existente.
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Asociaciones entre las Sociedades Nacionales y los organismos de educacion

Las Sociedades Nacionales cuentan con acceso a datos estadisticos sobre las lesiones de
los nifos en las escuelas. Cuando esta informacidn se entrega a las escuelas, se ayuda al
proceso de prevencidon mediante la reduccién de riesgos. Los profesores de las escuelas
pueden, asimismo, ayudar a las Sociedades Nacionales gracias a su experiencia en cuanto a
la elaboracion de material didactico, los métodos de ensefianza y aportando observaciones
y comentarios.

Medidas y actividades

e Concertaciéon de memorandos de cooperacién entre institutos de ensefianza y las
Sociedades Nacionales, asi como con organizaciones de juntas de educacion.

¢ Ampliacién de la asociacion para incluir el servicio voluntario.

¢ Exhortacién a los maestros, administradores y miembros de las juntas administrativas
de los establecimientos de ensefianza para que se conviertan en miembros de las
Sociedades Nacionales.

¢ Aprovechamiento de la cooperacion existente con escuelas y colegios para suscitar el
interés de otras organizaciones.

Resultados previstos

* Una comunidad preparada para la intervenciéon ante desastres y emergencias.

e Inclusion de todos los miembros de la comunidad a través de la formacion en
primeros auxilios.

* Formacion en primeros auxilios de calidad en las escuelas y colegios y accesible a los nifios
con pocas ventajas sociales.

* Los nifos actUan como agentes de ensefianza indirecta de otros grupos, tales como los
padresy abuelos.

e Funcionarios del departamento juridico, en lo que respecta a plantillas de acuerdos oficiales.
* Material de las Sociedades Nacionales sobre primeros auxilios.

e Colaboracién con el centro de apoyo psicolégico y el centro mundial sobre preparacion
para desastres.
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Actividades comerciales
de primeros auxilios

La formacion en primeros auxilios permanece como un ambito
central de trabajo para la Federacion Internacional con el
proposito de que el mayor nimero posible de personas tenga
conocimientos en materia de primeros auxilios, los voluntarios
participen enlalaborde las Sociedades Nacionales,y se genere
ingresos de manera sostenible. Aungque el contexto para la
generacion de ingresos puede variar significativamente entre
las Sociedades Nacionales, la propuesta de valor comercial de
la red de |la Federacion Internacional preserva la alta calidad de
servicios de formacion en primeros auxilios con fundamento en
pruebas que se adaptan a las necesidades de los alumnos. Con el fin
de contribuir al fomento de comunidades mas resilientes, las Sociedades
Nacionalesampliaran,asimismo, sus programas comerciales de formacion
en primeros auxilios, especialmente en entornos laborales.

RESULTADOS

Aumento de la generacion de ingresos derivados de la formacion
comercial en primeros auxilios como cauce de recaudacion de fondos
para fortalecer a las Sociedades Nacionales y permitirles cumplir su
mandato humanitario.

Las Sociedades Nacionales son la principal organizacion que imparte
servicios comerciales de formacion en primeros auxilios en sus respectivos
paises y utilizan su renombre para promover el valor de los primeros
auxilios en el formento de la seguridad en los lugares de trabajo, de Ia
seguridad vial y de mejores resultados generales en materia de salud.

La formacion en primeros auxilios en el lugar de trabajo se establece en
cada pais como parte integrante de las practicas de seguridad y salud
laborales, por ejemplo, en la legislacion u otra normativa.

Mayor reconocimiento de la calidad de la formacién en primeros auxilios
mediante actividades comerciales.

Aumento de la colaboracion a nivel regional y mundial sobre el tema de
los primeros auxilios para ampliar la formacion, apoyar el crecimiento,
ampliar la interaccion con los principales sectores industriales y desarrollar
oportunidades transfronterizas.
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INICIATIVAS

Organizaciones a la vanguardia en las actividades comerciales de formacién

en primeros auxilios

Las Sociedades Nacionales deben aspirar a contar con un comerciales de formacion en
primeros auxilios que competitivas y reposen sobre planes de negocio integrales. Una
actividad empresarial en materia de primeros auxilios debera también favorecer y fomentar
la identidad humanitaria de la Federacion Internacional.

Medidas y actividades

¢ Ejecucion de investigaciones sobre formacion en primeros auxilios, analisis de mercado,
analisis de necesidades de clientes y de la legislacion para determinar los tipos de
accidentes laborales mas usuales.

« Elaboracién de procesos de garantia de la calidad para servicios comerciales empresariales
de primeros auxilios.

e Elaboracién de un plan de negocios que contemple la expansion de los primeros auxilios.

e Aprovechamiento de la guia y de la Federacion Internacional y de la experiencia de
otras Sociedades Nacionales para el desarrollo y la expansion con éxito de actividades
comerciales de primeros auxilios.

e Apoyo a las Sociedades Nacionales cuyas actividades empresariales estan menos
desarrolladas, a través de formacion, acompafiamiento, auspicio, formulacién de mensajes
fundamentales y recursos para campanas de promocion.

Resultados previstos

e Formacion profesional de calidad que suscite en interés de clientes.

e Actividades comerciales de formacion en primeros auxilios que generen ingresos y reposen
sobre planes de negocios.

e Incorporacion de practicas idéneas en la gestion de servicios comerciales de formacion en
primeros auxilios

e Los voluntarios, miembros del personal y miembros de las juntas de gobierno de las
Sociedades Nacionales cuentan con las destrezas y competencias necesarias para promover y
demostrar el valor de los primeros auxilios.

* Campanas destacadas de concienciacion y amplia difusion de relatos positivos sobre
formacién en primeros auxilios.

e Plantillas para analisis de mercados, elaboracion de argumentos para desarrollo de
negocios, principios de determinacion de costos, planes de negocios, material de
promocion, etc.

* Recursos humanos para realizar los analisis.

e Formacion y capacitacion para adquirir destrezas comerciales (v.g., mercadotecnia, gestion
de personal y gestion financiera).
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Formacioén en primeros auxilios establecida como parte de los esfuerzos de

salud y seguridad en el lugar de trabajo

Las Sociedades Nacionales deberian empefarse en ejercer influencia para garantizar la
prestacion de primeros auxilios en el lugar de trabajo, con inclusidon de otros contextos, tales
como las normas de conduccion de vehiculos.

Medidas y actividades

¢ Establecimiento de un foro de partes interesadas en la Sociedad Nacional para tratar de la
formacioén en primeros auxilios en el lugar de trabajo.

¢ Interaccién a nivel mundial con organismos internacionales que prioricen la salud y la
seguridad de los trabajadores (v.g. Organizacion Internacional del Trabajo, Comision
internacional de Salud Ocupacional, etc.)

Resultados previstos

e Existencia de un foro competente y en funcionamiento, asi como de disposiciones juridicas
y normativas a nivel nacional sobre primeros en el lugar de trabajo, con mercados para la
formacion en primeros auxilios en el lugar de trabajo establecidos o en expansién en cada pais.

* Los principales responsables de la elaboracidn de politicas son plenamente conscientes del
valor de los primeros auxilios.

¢ Los organismos internacionales competentes apoyan la creciente atencion en la formacion
en primeros auxilios como un componente importante de la politica laboral general.

* Apoyo a los foros de partes interesadas (plantillas, asesoramiento).
* Estrategia de la Federacion Internacional para promover la participacion directa.
* Plantilla de memorando de acuerdo para uso con asociados responsables de reglamentacion.
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Fomento de la identidad mundial de las Sociedades Nacionales como

principales proveedoras de servicios de formacion en primeros auxilios

La Federaciéon Internacional promueve elevadas normas de calidad con fundamento en
pruebas en la formacion en primeros auxilios en todos los paises. Los servicios comerciales
de formacién en primeros auxilios aportan una importante contribucién en cuanto al alcance
y la escala de las actividades mundiales de la Federacién Internacional en la formaciéon en
primeros auxilios y revisten suma importancia en la preservacion de la identidad de las
Sociedades Nacionales como lideres en datos comprobadosy formaciéon en primeros auxilios
y en la promocién del valor humanitario fundamental de los primeros auxilios .

Medidas y actividades

¢ Orientacidén sobre actividades comerciales de formaciéon en primeros auxilios en
publicaciones y asesoramiento actualizado a las Sociedades Nacionales sobre la puesta en
practica de servicios empresariales de formacién en primeros auxilios.

¢ Anadlisis de los servicios comerciales de formacion en el programa de estudios sobre
primeros auxilios para velar por que guarden consonancia con las pautas y guia sobre
actividades comerciales de primeros auxilios.

¢ Elaboracién material didactico que tenga presente a los alumnos y utilice una amplia
variedad de métodos de ensefianza con fundamento en pruebas, digitales y destinados a
aulas presenciales, para favorecer la mas amplia participacion posible.

¢ Consulta con clientes y eventuales clientes para identificar el material didacticos que mas
aprecian.

Resultados previstos

* Oportunidades de formacion presencial, digital y combinada y demas productos pertinentes
que susciten el interés y satisfagan las necesidades de una amplia gama de clientes
comerciales y que guardan consonancia con la version mas reciente de las pautas.

* Mejor conocimiento de las necesidades de los clientes.

* Apoyo para la elaboraciéon de pautas sobre actividades comerciales de primeros auxilios.
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Colaboracién e interaccion con otras Sociedades Nacionales

Reviste vital importancia que las Sociedades Nacionales forjen conexiones con otras
Sociedades Nacionales que favorezcan el crecimiento de las actividades comerciales de s
primeros auxilios. La asistencia técnica, la inversion, el intercambio de informacién o el
desarrollo de recursos contribuiran al fortalecimiento de la red mundial.

Medidas y actividades

e Ampliacién de actividades empresariales y comerciales de formacion en primeros auxilios,
incluida a elaboracion de planes de negocios e inversion.

* Busqueda de oportunidades para la expansion de servicios comerciales de formacién en
primeros auxilios a través de asociaciones entre Sociedades Nacionales.

¢ Organizacién de eventos mundiales para el intercambio de conocimientosy la
colaboracion en la ampliacidon de servicios empresariales y comerciales de formacion en
primeros auxilios.

Resultados previstos

e Sociedades Nacionales dedicadas a actividades empresariales de servicios comerciales
de formacion en primeros auxilios y dispuestas a ampliarlas cuando exista posibilidad
de hacerlo.

¢ Los administradores de servicios comerciales de formacion en primeros auxilios establecen
relaciones con quienes desempefan funciones similares a nivel regional y mundial, asi
como con especialistas, para adquirir nuevas competencias que favorezcan el desarrollo de
los negocios.

e Orientacién y apoyo para forjar relaciones entre las Sociedades Nacionales a través de
visitas de intercambio, entre otras iniciativas.

¢ Apoyo en la organizacién de eventos mundiales destinados al fortalecimiento de los
servicios comerciales de primeros auxilios.
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Ingresos derivados de la formacién en primeros auxilios como medio para la

obtencion de fondos dedicados al cumplimiento del mandato humanitario

La gestidon acode con principios empresariales de las actividades de formacion en primeros
auxilios favorecera el éxito de estas iniciativas. Las Sociedades Nacionales deberian tener una
perspectiva precisa y una politica clara sobre el uso de los fondos excedentarios que genere
la formacién comercial en primeros auxilios para invertir en el desarrollo de programas y
apoyar los esfuerzos humanitarios.

Medidas y actividades

* Esfuerzos destinados a velar por que en los informes financieros queden desglosados los
ingresos y gastos relativos a servicios comerciales (incluido el desarrollo de programas) y
a los servicios no comerciales, de manera que se favorezca la clara informacién sobre los
fondos excedentarios generados.

¢ Determinacién de las modalidades para prestar servicios comerciales de formacion en
primeros auxilios en el pais, de manea que se cumpla con las obligaciones legales y fiscales
pertinente y se consolide la buena reputacion de las Sociedades Nacionales.

¢ Esfuerzos destinados a velar por que los voluntarios y miembros del personal estén al
corriente de las decisiones adoptadas sobre la prestacion de servicios comerciales de
formacion en primeros auxilios y sepan lo que pueden hacer para contribuir al éxito de
esa iniciativa.

e Comunicacién clara y transparente acerca del uso y destino de los fondos.

Resultados previstos

* Enlos informes financieros de las Sociedades Nacionales constan claramente los fondos
de ingresos excedentarios obtenidos luego de la deduccidn de los costos asociados a la
prestacion de servicios comerciales de formacion en primeros auxilios, al igual que el uso
de esos fondos por parte de las Sociedades Nacionales para la ejecucion de otros servicios y
actividades humanitarias.

e La actividad empresarial de los servicios comerciales de formacion en primeros auxilios
cumple con todas las leyes generales y tributarias y es capaz de generar ingresos
excedentarios derivados de la prestacion de esos servicios.

¢ En las publicaciones y demas materia publicitario de las Sociedades Nacionales se explica
gue los ingresos excedentarios generados mediante actividades de formacion en primeros
auxilios se utilizan para respaldar los servicios y operaciones humanitarios.

e Plantillas para informes.
¢ Recursos humanos especificamente asignados dentro de las Sociedades Nacionales para
asumir la gestion de servicios comerciales de primeros auxilios.

e Apoyo para la promociéon del valor de los primeros auxilios entre los voluntarios y miembros
del personal.
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Servicios y operaciones de
emergenciay prehospitalarios

Las comunidades, los voluntarios y los socorristas de las

Sociedades Nacionales y desempefian un papel vital en la

atencion prehospitalaria de emergencia, a partir del lugar

de un incidente y, en ocasiones, hasta que una persona

llegue al hospital o reciba otro tipo de atencion avanzada.

El aumento y el perfeccionamiento de la preparacion

y la intervencion de la comunidad en el contexto de

la atencion prehospitalaria de emergencia puede

contribuir a reducir al minimo el sufrimiento humano

innecesario. En la mayoria de los paises, las Sociedades

Nacionales son el principal, e incluso el Unico, proveedor de
atencion y servicios de emergencia prehospitalaria.

RESULTADOS

e Elsufrimiento humano se reduce al minimo gracias al acceso de
las Sociedades Nacionales a un sistema de atencion prehospitalaria
auxiliar que incluye a los miembros de la comunidad (entre otros,
el personal y los voluntarios de las Sociedades Nacionales) que
desempefian un papel vital en la atenciéon prehospitalaria de
emergencia desde el lugar del incidente hasta el hospital.

Un marco de competencias de atencion prehospitalaria de
emergencias integral y con fundamento en pruebas destinado a las
Sociedades Nacionales garantiza practicas seguras y armonizadas y
se guia por los principios fundamentales.

La atencion prehospitalaria de emergencia es una cualificacion
reconocida como parte del sistema de atencion médica continua
(con la que cuentan el personal o los voluntarios) y esta integrada
en los marcos legislativos y normativos.
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La atencion de emergencia prehospitalaria describe la continuidad de la atencion profesional
gue comienza en el lugar del incidente y termina con un tratamiento avanzado en un centro
de salud u hospital y cuyo fin es minimizar el sufrimiento humano.

Medidas y actividades

¢ Identificacién de las necesidades en la prestacion de servicios con fines de priorizacion y
racionalizacion.

* Instruccién sobre técnicas de primeros auxilios y adecuado mantenimiento de registros a
los miembros interesados de la comunidad.

e Suministro de material y equipamiento de primeros auxilios al grupo de personas con
formacion y garantia de acceso a medios de transporte en caso de derivacion de pacientes.

e Establecimiento de relaciones entre las organizaciones que trabajan en el mismo dmbito.

e Consideracién de los elementos éticos vy juridicos conexos a la prestacion de ese tipo de
servicios en el pais concernido.

Resultados previstos

e Los miembros de la comunidad gozan de adecuada preparacion para dialogar e
interactuar con el personal de atenciéon prehospitalaria y de emergencia.
e Eficiente instruccion de personas no especializadas.

¢ Apoyo mediante plantillas destinadas a las Sociedades Nacionales para que realicen
evaluaciones de las necesidades.

* Material y equipamiento de formacion.

* Herramientas de promocion para la interaccion de las personas civiles con personal de
atencion prehospitalaria y de emergencia.
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Las competencias de la atencién prehospitalaria de emergencia estan bien definidas, estan
fundamentadas en pruebas, son seguras y accesibles. Todas las personas que participan en
la atencidén prehospitalaria de emergencia colaboran entre si.

Es esencial que la atencién prehospitalaria de emergencia sea accesible para todos. La
practica basada en pruebas construye un modelo de competencias cohesionado para los
profesionales de servicios prehospitalarios, con el consiguiente aumento de la probabilidad
de que los resultados sean favorables.

Medidas y actividades

¢ Elaboracién de una herramienta y formacion de las Sociedades Nacionales en el uso de
esta para la elaboracion de un marco sobre competencias para la atencion prehospitalaria
que esté sustentado en pruebas.

¢ Identificacién de las necesidades y posibilidades de las Sociedades Nacionales en lo que
atafe a la atencion prehospitalaria de emergencia en funciéon el contexto (con inclusion de
aspectos ambientales).

¢ Evaluacion de la estrategia vigente y analisis de las necesidades que se abordaran
mediante la recopilacion de datos.

e Adaptacién de la estrategia que exista, junto con las partes interesadas y teniendo en
cuenta los factores pertinentes y los recursos. Aplicacion de la estrategia con arreglo a los
limites impuestos por las leyes, politicas y practicas vigentes. Formacion de profesionalesy
personas civiles de conformidad con el marco de competencias.

e Evaluacién de la ejecuciéon de la estrategia e impulso del camio.

Resultados previstos

* Marcos de competencias adaptados a los contextos de ejecucion por parte de las
Sociedades Nacionales.

« Datos sobre la eficacia de la atencion prehospitalaria de emergencia.

* Plantilla para la elaboracion de un marco nacional sobre competencias en atencion
prehospitalaria de emergencia.
e Apoyo para actividades de desarrollo y promocién por parte de las Sociedades Nacionales.
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La atenciéon prehospitalaria de emergencia abarca a todas las personas que ofrecen
atencion a los heridos o enfermos en el dmbito prehospitalario. El nivel de atencidn va desde
los primeros auxilios hasta los cuidados avanzados. Todos estos modelos de prestacion de
cuidados deben ser considerados con caracter profesional, sea cual fuere el nivel de atencidn
que se brinde.

Medidas y actividades

e Colaboracién con las autoridades sanitarias locales para obtener apoyo en favor del
reconocimiento de la atencion prehospitalaria de emergencia que prestan con caracter
profesional las Sociedades Nacionales (voluntariosy miembros del personal).

* Promocién de la calidad y la cantidad de la formacion destinada a quienes prestan
atencién prehospitalaria de emergencia.

¢ Elaboracién de un mecanismo sélido para el seguimiento del estado de los pacientes
que recibieron atenciéon prehospitalaria de emergencia con el fin de favorecer el
perfeccionamiento continuo de la calidad.

Resultados previstos

* Acuerdos con autoridades sanitarias regionales o nacionales para el reconocimiento del
caracter profesional de quienes prestan atencion prehospitalaria de emergencia.

* Oportunidades de formacién de alta calidad para quienes prestan atencidn prehospitalaria
de emergencia

* Datos comprobados sobre la incidencia de la atencién prehospitalaria de emergencia en el
desenlace sanitario de los pacientes.

* Formacion y equipamiento para quienes prestan atencion prehospitalaria de emergencia.

* Sistema de datos con fines estadisticos y para la recopilacion de informacion comprobada
sobre atencidn prehospitalaria de emergencia

* Plantillas de acuerdos destinados a las Sociedades Nacionales para lograr el
reconocimiento de la atencién prehospitalaria de emergencia
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Cronograma

el cronograma que figura a continuacion indica la secuencia y momento
aproximado para centrar la atencion en las principales iniciativas.
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® |nvestigacion estratégica y promocion en primeros
g gicay p
auxilios
~®”
==
® Ingresos de la formacion ® Formacion en ® Interaccion ® Organizacion a la
en primeros auxilios primeros auxilios con los vanguardia en la
como medio para obtener establecida como principales prestacion de servicios
fondos destinados al parte integrante de sectores de comerciales de
cumplimiento del la salud y seguridad la industria primeros auxilios

cometido humanitario laborales

® | as comunidades desempefan una funcion crucial en la intervencion
desde el lugar del incidente hasta la atencién hospitalaria o mas avanzada.
® Fomento de la profesionalidad en la
atencién prehospitalaria y de emergencia
® Marco de competencias sobre atencion
prehospitalaria y de emergencia

PRIMEROS AUXILIOS EN 1
ESTABLECIMIENTOS DE ENSENANZA

Formacion en programa de estudios Docentes como Asociacion con
sobre primeros auxilios en cada fase instructores de Sociedades Nacionales
de desarrollo primeros auxilios con y juntas directivas

plan de estudios

Formacion en
primeros auxilios
para docentes

avalado



—UnNcliones y
responsabilidades

Las Sociedades Nacionalesy la secretaria de la Federacion Internacional
tienen funciones diferentes pero complementarias para plasmar
en la practica la perspectiva 2030 sobre primeros auxilios. La funciéon
esencial de la secretaria de la Federacion Internacional reside en la
consolidacion de las capacidades de las Sociedades Nacionales, la
coordinacioén, la representacion, y la elaboracion de orientaciones,
herramientas y estructuras con fundamento en pruebas, que
apoyen la atencién y la formacion relativas a primeros auxilios en
todo el mundo. Las Sociedades Nacionales, por su parte, promueven la
formacion en primeros auxilios mediante programas especificos de
primeros auxilios y de formacién en primeros auxilios, y la prestacion
de servicios de primeros auxilios ya sea independientes o integrados
en programas de salud y atencién sanitaria, o de otra indole. Ambas
funciones estan orientadas al cumplimiento del cometido humanitario
de las organizaciones del Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja. Las responsabilidades que se describen a
continuacion figuran divididas como actividades de la secretaria, de las
Sociedades Nacionales, y actividades compartidas.
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Socledades Nacionales

La principal funcion de las Sociedades Nacionales reside en |la ejecucion
de servicios y formacion en primeros auxilios adaptados a los contextos
locales. A continuacion constan las responsabilidades que abarca esta
funcion individual de cada Sociedad Nacional.

* Elaboracion de programas de primeros auxilios flexibles y
pertinentes utilizando fuentes fiables tales como las pautas de la
Federacion Internacional con fundamento en pruebas y estructuras
locales que correspondan a los cambios y nuevas vulnerabilidades
en cuanto a lesiones, enfermedades y prioridades sanitarias.

e Planificacion, desarrollo y gestion de actividades de primeros
auxilios que mejor correspondan a las necesidades locales.

* Adaptacion de los programas de primeros auxilios para satisfacer
las necesidades especificas de determinados grupos, tales como
las mujeres, los niRos, las personas en determinados lugares de
trabajo, las personas con necesidades especiales de aprendizaje, las
personas con discapacidad, el envejecimiento de la poblacion, o las
personas que consumen sustancias.

* Establecimiento de relaciones de dialogo y cooperaciéon con las
autoridades de salud publica y otros organismos gubernamentales
para garantizar el reconocimiento oficial, segun proceda, de sus
respectivos procesos de certificacion de primeros auxilios, incluida
la formacion en primeros auxilios en establecimientos de
ensefanza, la formacién en primeros auxilios para quienes solicitan
el permiso de conducir, la formacion sobre seguridad deportiva
vy acuatica, la formacion en el lugar de trabajo, la formacion
prehospitalaria, la formacion sanitaria y la formacion sobre
seguridad y salud en el trabajo.
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* Inversion de esfuerzos para velar por que todos los voluntarios y
miembros del personal cuente con los conocimientos, la proteccion,
el reconocimiento y la preparacion vidas en accidentes cotidianos,
enfermedades agudas, desastres y emergencias mediante una
formacion obligatoria de calidad en primeros auxilios.

* Integraciéon de los servicios y la formaciéon en primeros auxilios
en otros dmbitos clave, entre otros, las actividades sanitarias
y de atencién sanitaria, la preparacion para emergenciasy la
intervencion posterior a estas, el desarrollo de la Sociedad Nacional,
el alojamiento provisional y de emergencia, los servicios de agua
y saneamiento, la alimentacion, los medios de subsistencia, la
formaciony la proteccion.

* Actividades de promocion y de colaboracion con asociados para
abogar en favor de legislaciones y directivas orientadas a la inclusion
de las Sociedades Nacionales en los respectivos sistemas nacionales
de emergencia y socorro.

* Perfeccionamiento de la calidad y la incidencia de sus programas
de primeros auxilios mediante el desarrollo y/o el uso de programas
adecuadosy pertinentes de seguimiento y de actualizacidn de
conocimientos, asi como la mejora y la actualizacion periodica de la
formaciéon y la educacion de instructores empleando metodologias
vy herramientas de enseflanza con fundamento en las pruebas,
incluidas aquellas que incorporan sesiones virtuales, programas de
formacion a distancia, plataformas basadas en la web y formacion
por medios electronicos.

* Asignacion de recursos a todo nivel (recursos humanos, financieros
y materiales) para la planificacion, la elaboracion, la ejecucion, la
gestion y la sostenibilidad de programas de primeros auxilios dentro
de los respectivos marcos nacionales.

* Elaboracion de modelos de negocios con el fin de aprovechar las
actividades comerciales de formacién en primeros auxilios para
desarrollar las capacidades de sostenibilidad financiera de las
Sociedades Nacionales.
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Secretaria de la
Federacion Internacional

La funciéon principal de la secretaria de la Federaciéon Internacional
consiste en establecer orientaciones y estructuras con fundamento
en pruebas, fomentar |la capacidad y prestar apoyo a las Sociedades
Nacionales; garantizar la coherencia, la coordinacion y la rendicion de
cuentas respecto de los resultados; difundir conocimientos; promover
la colaboraciony el respetoentre los miembros;y ampliar lainteraccion
con los asociados, a fin de apoyar la ejecucidn de servicios de primeros
auxilios y de actividades de formacién en primeros auxilios en todo
el mundo. A continuacién constan las responsabilidades que abarca
esta funcion.

e Establecimiento de politicas y procedimientos internos con el fin
de apoyar programas de primeros auxilios congruentes y dignos
de confianza, con inclusién de un proceso de garantia de calidad,
acompafado de un marco de supervision para medir la cobertura
v los resultados de esas iniciativas y aportar informacion a las
Sociedades Nacionales.

*  Aprovechamiento de la ventaja comparativa de las redes de la
Federacion Internacional y de su presencia mundial para favorecer
el mutuo intercambio de conocimientos y la emulacion de
actividades de primeros auxilios ejecutadas con éxito, preservando
al mismo tiempo el sitial que tradicionalmente ocupa la
organizacion como el principal proveedor de servicios de formacion
en primeros auxilios en el mundo.

* Facilitacion del aprendizaje cruzado mediante la difusion de
informacién sobre experiencias de las Sociedades Nacionales en
la formulacion de estrategias de mercadotecnia, generacion de
ingresos y el desarrollo sustentable de capacidad financiera.
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Creacion de espacios en linea para el intercambio de informacion
sobre practicas iddneas relativas a la formacion en primeros
auxilios; las investigaciones, pruebas y evaluaciones; las normas

y cualificaciones; las actividades comerciales de primeros

auxilios; el establecimiento de servicios profesionales de atencion
prehospitalaria de emergencia; y la incorporacion sistematica de la
formacion en primeros auxilios en los planes de estudio escolares.
Cooperacion estrecha con el Comité Internacional de la Cruz

Roja (CICR) y concertacion de asociaciones con organismos
internacionales, entre otros, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y los consejos de reanimacion cardiopulmonar, a fin de
compartir conocimientos y satisfacer las necesidades emergentes.
Ello incluye el ofrecimiento de apoyo adicional para la formacion
en primeros auxilios de las unidades de intervencion durante
operaciones de emergencia, desastres, conflictos armados, crisis, y
situaciones de violencia.

Liderazgo en actividades de promociéon de los primeros auxilios
en los planos comunitario, nacional, internacional, y mundial, por
ejemplo en la celebracion del Dia Mundial de los Primeros Auxilios,
del Dia Mundial de la Reanimacion Cardiopulmonar, los congresos
sobre primeros auxilios y los eventos deportivos.
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Secretaria de la Federacion
Internacional y las Sociedades
Nacionales

La funcion conjunta de la secretaria de la Federaciéon Internacional
y las Sociedades Nacionales consiste en colaborar para garantizar
gue, en todo el mundo, la atencidon y la formacion relativas a primeros
auxilios tengan elevada calidad, estén armonizadas y satisfagan las
necesidades de todas las Sociedades Nacionales. A continuacion
constan las responsabilidades que abarca esta funcion.

* Esfuerzos para velar por que la Federacion Internacional y
las Sociedades Nacionales gocen de reconocimiento, a nivel
local y mundial, como lideres en la atencion, la ciencia y la
formacion en materia de primeros auxilios, asi como por que
en la normativa y demas textos estatutarios de caracter local y
nacional, se identifique a las Pautas internacionales de primeros
auxilios, reanimacion y educacion como la norma de referencia
en la atencion de primeros, con inclusion de la reanimacion
cardiopulmonar y la formacion.

* Apoyo al desarrollo de programas de primeros auxilios a diferentes
niveles y con arreglo a las necesidades especificas de las
Sociedades Nacionales. Esto incluye la elaboracion de herramientas
para apoyar enfoques coherentes basados en la comunidad
en materia de primeros auxilios, salud y atencién sanitaria,
mercadotecnia y actividades comerciales de primeros auxilios,
incluida una estrategia sobre medios digitales.

* Ejecucion de actividades de investigacion para contribuir a la
evolucion de la formacion en primeros auxilios.

* Armonizacion de la formacion en primeros auxilios mediante la
certificacion internacional en primeros auxilios, entre otros cauces,
con arreglo a investigaciones cientificas, normas internacionales,
orientaciones de buenas practicas y medicion de la calidad de
los servicios, segun la opiniéon expresada por los usuarios, los
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beneficiarios y las estructuras de derivacion..

Esfuerzos de promocioén y colaboracion con asociados con miras a
la integracidn de formacidén en primeros auxilios en las legislaciones
Y mMarcos normativos, en ambitos tales como los programas de
ensenanza, la formacion en establecimiento escolares, la formacion
para la obtencion de permisos de conducir y, en general, a fin de
proteger a quienes prestan primeros auxilios.

Fomento de la concienciacion acerca de los primeros auxilios con
el fin de favorecer el logro de la aspiracion de contar por lo menos
con una persona dotada de formacién en primeros auxilios todo
hogar, lugar de trabajo y establecimiento de ensefianza.
Integracion de las actividades de primeros auxilios con las
actividades en otros ambitos tales como la salud y la asistencia
sanitaria, la reduccion de riesgos de catastrofes y el deporte, con

el fin de lograr la mayor cobertura posible de los beneficiarios,
favorecer la participacion y el sentido de compromiso de los
voluntarios, y garantizar el 6ptimo uso de los recursos y la rendicion
de cuentas.

Establecimiento de un sistema de seguimiento y evaluacion
continuos en todos los programas de primeros auxilios para
demostrar la incidencia de estos en la capacidad de las personas,
las comunidades, los voluntarios y el personal concernido a la

hora de intervenir eficazmente en caso de lesiones y emergencias
sanitarias.

Participacion en investigaciones sobre primeros auxilios y otros
temas conexos, tales como la atencion prehospitalaria, el apoyo
psicoldgico y la formacion.
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supervision
v evaluacion

En 2023 se elaborara un marco conjunto para la supervision vy la
evaluacion de las actividades contempladas en la perspectiva 2030
en materia de primeros auxilios y en el marco operativo. Sociedades
Nacionales realizaran el seguimiento de los servicios de primeros
auxilios en sus respectivos contextos y remitiran informes a la secretaria
de la Federacion Internacional conforme a lo acordado en el marco.

En 2026 y 2029 tendran lugar, respectivamente, una evaluacion de
mitad de periodo y una evaluacion final cuyos informes, resultados vy
hallazgos seran objeto de amplia difusion y se utilizaran en las revisiones
de la politica sobre primeros auxilios y de la perspectiva en materia de
primeros auxilios previstas, respectivamente, en 2027 y 2030.
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LOS PRINCIPIOS FUNDAMENTALES
DEL MOVIMIENTO INTERNACIONAL
DE LA CRUZ ROJAY DE LA MEDIA LUNA ROJA

Humanidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja, al que ha dado
nacimiento la preocupacién de prestar
auxilio, sin discriminacion, a todos los heridos
en los campos de batalla, se esfuerza, bajo
su aspecto internacional y nacional, en
prevenir y aliviar el sufrimiento de los
hombres en todas las circunstancias. Tiende
a proteger laviday la salud, asicomo a hacer
respetar a la persona humana. Favorece la
comprension  mutua, la amistad, la
cooperacion y una paz duradera entre todos
los pueblos.

Imparcialidad

No hace ninguna distincion de nacionalidad,
raza, religion, condicién social ni credo
politico. Se dedica Unicamente a socorrer
a los individuos en proporciéon con los
sufrimientos, remediando sus necesidades
y dando prioridad a las mas urgentes.

Neutralidad

Con el fin de conservar la confianza de
todos, el Movimiento se abstiene de tomar
parte en las hostilidades y, en todo tiempo,
en las controversias de orden politico, racial,
religioso e ideoldgico.

Independencia

El Movimiento es independiente. Auxiliares
de los poderes publicos en sus actividades
humanitarias y sometidas a las leyes que
rigen los paises respectivos, las Sociedades
Nacionales deben, sin embargo, conservar
una autonomia que les permita actuar
siempre de acuerdo con los principios del
Movimiento.

Voluntariado

Es un movimiento de socorro voluntarioy de
caracter desinteresado.

Unidad

En cada pais solo puede existir una Sociedad
de la Cruz Roja o de la Media Luna Roja, que
debe ser accesible a todos y extender su
accion humanitaria a la totalidad del
territorio.

Universalidad

El Movimiento Internacional de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja, en cuyo seno todas
las Sociedades tienen los mismos derechos
y el deber de ayudarse mutuamente, es
universal.
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IFRC

La Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja
y de la Media Luna Roja (Federacién Internacional), es la mayor
red humanitaria en elmundo, integrada por ciento noventay dos
(192) Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y de la Media
Luna Roja y cerca de catorce (14) millones de voluntarios.
Nuestros voluntarios estan presentes junto a las comunidades
antes y después de crisis o desastres, asi como durante estos.
Trabajamos en los contextos mas complejos y de mas dificil acceso
en el mundo con el fin de salvar vidas y promover la dignidad
humana. Apoyamos a las comunidades en la consolidacion de su
fortaleza y su resiliencia de manera que las personas gocen de
entornos propicios para una vida saludable, en condiciones de
seguridad y con oportunidades para prosperar.

No dude en solicitar mas amplia informacién
sobre esta publicacién dirigiéndose a:

Federacion Internacional de

Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
Departamento de Salud y Atencion Sanitaria:

health.department@ifrc.org

twittercom/ifrc |  facebookcom/ifrc | instagram.com/ifrc | youtube.com/ifrc


https://twitter.com/ifrc
https://facebook.com/ifrc
https://www.instagram.com/ifrc/
https://www.youtube.com/ifrc
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