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  المرجعي العالمي للإسعافات الأوليةول المركز ح
 

إن المركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية هو مركز امتياز تابع للاتحاد الدولي لجمعيات الصليب 

وتتمثل أهدافه في التقليل من عدد الوفيات وخطورة  2012الأحمر والهلال الأحمر، تأسس في عام 

وكذلك جعل الناس والمجتمعات أكثر صمودًا باستخدام الإسعافات الأولية. لتحقيق ذلك، يعمل  ،الإصابات

وتعزيز تعليم الإسعافات  ،الفريق بشكل وثيق مع الجمعيات الوطنية لتسهيل تبادل المعرفة فيما بينها

ي حالة، يشارك لألة والأولية على مستوى العالم. وللتأكد من أن تقنيات الإسعافات الأولية مناسبة لأي دو

 المركز في العديد من الدراسات التي يقوم بها أطباء، وعلماء، وباحثون.

 

 

 : المركز المرجعي العالمي للإسعافات الأوليةللمزيد من المعلومات عن 

globalfirstaidcentre.org 

   @GlobalFirstAidReferenceCentre 
first.aid@ifrc.org 

 
 
  

 

 .دوليةالمحاماة لل White & Case تم إنتاج هذه الوثيقة بدعم من شركة. 2020شرت في ديسمبر ن  
 
 

 ريدكبن  كريمةبواسطة تمت الترجمة 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.globalfirstaidcentre.org/
https://www.facebook.com/GlobalFirstAidReferenceCentre/
https://www.facebook.com/GlobalFirstAidReferenceCentre/
mailto:first.aid@ifrc.org
https://www.whitecase.com/
https://www.whitecase.com/
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 مقـدمــة
 

طر اخمأن ال رغمالناس في حالة الطوارئ.  تصرفعلى  اكبيرً  ان تأثيرً يإن للقوانين واللوائح المتعلقة بمسؤولية المسعف

سبب بعض التردد ت ا قدنهإلا أ، ضرورةتقديم المساعدة عند الإذا كان الشخص سيقرر فيما وحدها تحدد  قد لا المترتبة ةالقانوني

أو  ،ل من فرص تقديم تلك المساعدة. في الواقع، في حالة طوارئ )على سبيل المثال في حالة وقوع حادث سيارةيقلتالوبالتالي 

يقرر عدم القيام بذلك وانتظار  ، قدةمساعدالقدم في حال أو طوارئ طبية(، إذا علم الشاهد أنه يمكن تحميله المسؤولية  ،حريق

مثل هذا التأخير في تقديم المساعدة سوف يضر بحالة الضحية وعدم طلب المساعدة.  ؛الأسوأ من ذلك خدمات الطوارئ، أو

أربع دقائق، ويمكن أن  خلالعلى سبيل المثال، بعد توقف الجهاز التنفسي، يتوقف القلب عن النبض فالآخرين. بالمحتملة و

الدقائق  خلال٪ من الوفيات المرتبطة بحوادث الطرق 50تحدث ، كذلكأربع إلى ست دقائق.  خلالفي الدماغ يحدث تلف 

 .غالبًا قبل وصول خدمات الطوارئ إلى مكان الحادثأي القليلة الأولى من وقوع الحادث، 

 

يحول دون مناسب  لذلك من المهم ضمان وجود إطار

 ماأو مالية عند ،ي عواقب قانونيةلأ تعرض المسعفين

بالإضافة إلى الحماية ويختارون تقديم المساعدة. 

، ذهبت بعض القوانين الوطنية إلى لمسعفينلالقانونية 

 واجب أبعد من ذلك من خلال فرض تقديم المساعدة )أو

التصرف( وعقوبة عدم تقديم الإسعافات الأولية إلى 

 اجة لها.حبشخص 

 

الهدف من هذا التقرير هو عرض نتائج الدراسة العالمية 

التي تم إجراؤها، ولتسليط الضوء على أفضل 

الممارسات المتعلقة بمسؤولية المسعفين، مع إبراز 

ت جمعياجل مساعدة لأالتشريعات التي ينبغي تحسينها، 

في ركيز تالعلى  الأحمر الهلالالصليب الأحمر و

 .الدعوي اعملهفي و اجهوده
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 سياق الدراسة
 

تهدف إلى الحد من كل المعاناة الإنسانية من خلال  ،ذات منفعة عامة، معترف بهاإن الصليب الأحمر الفرنسي جمعية 

 .الاجتماعية والإنسانية وفي النشاطات ،والوقاية، والتعليم ،حمايةلالمشاركة إلى أقصى حد ممكن، في الجهود المبذولة ل

 

 ، وقع الصليب الأحمر الفرنسي مذكرة تفاهم مع الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر2012الأول / ديسمبر في كانون 

المركز المرجعي العالمي للإسعافات  مهام من .بإدارة المركز المرجعي العالمي للإسعافات الأولية لتكليفه ،والهلال الأحمر

معرفة جيدة بالقوانين  يتطلبالهلال الأحمر في عملها الدعوي، مما جمعية وطنية للصليب الأحمر و 192دعم  الأولية

من قرار الإسعافات الأولية الصادر عن المؤتمر  14لمادة ل ثالمتطلب الصليب الأحمر الفرنسي المساعدة للاوالمختلفة. 

 :، الوارد أدناه2015الدولي لعام 

 

لتشجيع الأشخاص العاديين الحاصلين على تدريب مناسب على يشجع أيضا الدول على التفكير في كل الخطوات اللازمة » 

تقديم الإسعافات الأولية، بما في ذلك من خلال منحهم الحماية القانونية من المسؤولية لجهودهم المخلصة، عند الاقتضاء، 

 «والتأكد من أنهم على علم بوجود هذه الحماية 

 

، بوجه خاص عامة الناسمن المسعفين، المتعلقة بلقوانين السارية بعمل جرد ل White & Case ونتيجة لذلك، قامت شركة

 .وأصدرت هذا التقرير
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لاستنتاجات والتوصياتا  
 

شملتها القضائية التي  هيئاتال معظم لدى غير متوفرةزال تبالإسعافات الأولية لا  يعات المتعلقةيوضح هذا التقرير أن التشر

تدريب الو"معايير ، الإسعافات الأولية"مُقدم "و، فيما يتعلق بمفاهيم الإسعافات الأولية، مثل "الإسعافات الأولية"، أولاً . الدراسة

 .الهيئات القضائية التي شملتها الدراسة عدد كبير من لدىمعايير أو لا توجد تعريفات  ،" الإسعافات الأوليةعلى 

عامة الناس يشجع  و ،لإسعافات الأوليةاص واضح فيما يخإطار قانوني  جل تطويرلأ مهمة نلاحظ أن هذه المعايير والتعاريف

ذات القضائية  الهيئات ن فييأن يشارك أصحاب المصلحة المعنينوصي ، لكلذ .جودةال عالي تدريبل بالإضافةمشاركة العلى 

 .إدخال مثل هذه التعاريف والمعايير بهدف ،الاختصاص

 

، قد يكون مسؤولا في بعض المسعفمسؤولية  فيما يخص

، كما ويعود ذلك. لا مذ أاحاول الانق سواءً  الهيئات القضائية

 المسعفأن القضائية  الهيئاتمعظم ، لاعتبار يوضح هذا التقرير

إن لم  يةمسؤولالأيضًا  يتحملقد  ولكن ،مسؤول في حالة الإهمال

القضائية تنص على  الهيئة لكت تكان في حال ،يحاول الانقاذ

شروط بوضع . في هذا الصدد، نوصي تقديم الإغاثةواجب 

الهيئات القضائية التي تنص على  لدى محددةالمسؤولية واضحة و

 ة الناسقوة أن يتم إبلاغ عامبوصي نذلك، ك .واجب تقديم الإغاثة

، وذلك لتشجيع المارة على تقديم الإغاثةواجب  شروطبـنطاق و

الطوارئ. هذا ضروري أيضًا للتأكد من أن في حالة  التدخل

يختارون عندما المحتملة  تهمومسؤوليهم الناس على دراية بحقوق

 .الأمر يقتضيما ، حسبو لاأتقديم الاسعاف 

 

، فإننا نوصي الهياكل القانونية المسعفأما فيما يتعلق بمسؤولية 

بمجرد أن يقرر  عن نفسه دفاعلل وسائلله المعنية أن تتيح 

التدخل. سواء كانت المسؤولية جنائية أو مدنية، فإن معظم 

محدد.  بندأي  ضعلم ت التي شملتها الدراسة، ،ت القضائيةهيئاال

إلى الدفاعات الجنائية العامة للقانون لجأ سي المسعفهذا يعني أن 

بالنسبة والتي قد لا تكون دائمًا مناسبة أو قابلة للتطبيق  ،المدني

في التشريعات، يتعلق محدد بند  وضعنوصي بشدة  ،. لذامسعفلل

 ناسبمالتطبيق البسيسمح ذلك و ،للمسعفالمتاحة الدفاع  بوسائل

 ابه الناس امةعإبلاغ كما أن من قبل المحاكم،  هذه عفاالد وسائلل

 ضمن" فاعل الخير"قوانين  بما يسمى تشجيع وإصدار في حالات الطوارئ. لذلك، نوصي بتقديم الإغاثة شجع المارة على سي

 ة.حسنال نيةالللمسعفين من ذوي دفاع محددة وسائل بعد ر التي لا توفالقضائية  هيئاتقوانين ال

 

عن أي أضرار، فلقد أظهرت دراستنا أنه في غالبية الهيئات القضائية، سيكون من  المسعففيما يتعلق بإمكانية تعويض أما 

 ،القضائية الهيئاتفي معظم ، مسعفلاأن  الحصول على هكذا تعويض. ويرجع ذلك إلى -إن لم يكن من المستحيل  -الصعب 

، برأينا، على أحكام محددة، ويجبئية الهيئات القضانص بعض ت. بتعويضاتالضحية إلى النظام المدني العام لمطالبة لجأ سي

 .المسعفتعويض  – ةلووسه - يةنامكا ضمانل استخدام مثل هذه القوانين تشجيع

 
 

بأي شكل من  اتهعانم عدمضمان لأكثر أمانًا،  للمسعفالهدف من كل هذه الاستنتاجات والتوصيات هو جعل الوضع القانوني 

مثل هذه الأحكام الهامة في القانون فحسب، بل يجب أن  لا يتم إدراجالأشكال من قرار تدخله بحسن نية. وفقًا لذلك، نوصي بأ
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 ،هذايساهم قرارهم بالتدخل. و علىالخطر القانوني لتدخل المارة في حالة الطوارئ  ؤثرلا ي حتىتكون معروفة لعامة الناس، 

 هيئاتلل واسعة النطاق وائدعود بفمما ي ،إلى الشخص الذي يحتاج لمساعدة الإغاثةعامة الناس لتقديم تشجيع في  ،رأيناب

 .توجهالقضائية التي تتبنى هذا ال

 
 
 

 المنهجية
 

 بدراسة White & Case تقامت القضائية، هيئامن الأكبر عدد ممكن عامة عن التشريعات المعمول بها في  صورةلتقديم 

 عن كل بلد، يغطي مجالات القانون التي يمكن أن تؤثر على نموذجيو محدد الأهداف تقريرهدف إلى الحصول على ت

 .المسعفين

المعطاة للمفاهيم المتعلقة بالإسعافات  اتقسم إلى ثلاثة أجزاء. يغطي الجزء الأول التعريفتن دراسةالهذه أن  ،والجدير بالذكر

مسؤولية بلجزء الثاني ا ويتعلقمعيار التدريب على الإسعافات الأولية". "و ،"المسعفو" ،الأولية مثل "الإسعافات الأولية"

الأضرار تناول يفالجزء الثالث أما . ساريةالوسائل الدفاع بموجب القانون المدني والجنائي، بما في ذلك لاسيما ، المسعف

أيضًا للمشاركين  دراسة. أخيرًا، سمح اللحق بهالحصول على تعويض عن أي ضرر  المسعفن امكبإ، وما إذا كان ناجمةال

والمبادرات العامة المتعلقة بالإسعافات الأولية في  ،، مثل مشاريع القوانينأخرى هامة ةمعلومأي  بخصوصبإضافة تعليقات 

 .القضائية هيئةال

 

شريكًا في  14و  عدًاامس 55إجمالاً . يوجد لإجابة عليهلوتطوع المحامون  ،هذا الاستبيان داخل الشركة توزيعبعد ذلك تم 

القضائية  هيئاتالخاص بال ستبيانالاشاركوا في المشروع من خلال استكمال  ،قارات 5في  White&Caseل تابعًا   مكتبًا 20

مؤهلين بالضرورة في  واليسكل المحامين مع أن دولة. و 51قضائية، تمثل  هيئة 59 إجمالا دراسةال توخصالتي اختاروها. 

 ،ومهاراتهم اللغوية ،اهتماماتهممع  الاستبيان متطلباتتتوافق فيها ت قضائية هيئااختاروا  إلا أنهم، ةختارمالقضائية ال هيئةال

، وتمت مراجعتها 2019أبريل نيسان /  لغاية ، أيأربعة أشهردامت على فترة  استكمال الاستبياناتومؤهلاتهم. تم 

 .أجل إعداد هذا التقرير ومراجعتها منجميعها واعتمادها من قبل أحد الشركاء. أخيرًا، تم ت
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 البلدان التي شملتها الدراسة
 

مالطا، النرويج، : النمسا، بلجيكا، كرواتيا، جمهورية التشيك، الدنمارك، إستونيا، فرنسا، أيرلندا، إيطاليا، لوكسمبورغ، أوروبا
 بولندا، البرتغال، روسيا، سلوفاكيا، إسبانيا، السويد، سويسرا، صربيا، المملكة المتحدة

 
: الأرجنتين، البرازيل، كندا، تشيلي، كوستاريكا، كوبا، جمهورية الدومينيكان، الإكوادور، غواتيمالا، الولايات الأمريكتان
 DC)  ،IL ،FL ،T  ،N  ،C  ،(MAالمتحدة

 
 موريشيوس، جنوب إفريقيا، تنزانيا، زيمبابوي كينيا،: فريقياأ

 
 : إسرائيل، لبنان، عمان، الإمارات العربية المتحدةالشرق الأوسط

 
 الصين )البر الرئيسي وهونغ كونغ( ،فيتنام، اليابان، تايلاند ،إندونيسيا، : كازاخستان، تايوان، باكستان، الهندآسيا

 
 زيلندانيو، : أسترالياأوقيانوسيا
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الافتقار الواسع لتعريف مفاهيم الإسعافات الأولية -أولا  
 

 مفهوم الإسعافات الأولية
 

اتحاد جمعيات  لمنظمة الدوليةلوالإنعاش  الإسعافات الأوليةالدولية الخاصة برشادات الإيتم تعريف الإسعافات الأولية في 

قدم إلى المريض أو المصاب بانتظار وصول الفورية التي تُ هي المساعدة " اباعتباره الصليب الأحمر والهلال الأحمر

ا خدمات الرعاية الأولية المساعدة المهنية. ولا تشمل هذه المساعدة الإصابة أو المرض الجسدي فحسب، بل تشمل أيضً 

ه من أحداث الاجتماعي للأشخاص الذين يعانون من التوتر العصبي نتيجة لما عانوه أو شهدو-الأخرى ومنها الدعم النفسي

 ات،الإصاب من الأمراض أو الوقايةو ،وتخفيف المعاناة ،تسعى تدخلات الإسعافات الأولية إلى الحفاظ على الحياة. مروعة

 ."وتعزيز الشفاء

 

الخطوة الأولى  ، مع أنهاقوانينها فيلا تحدد مفهوم الإسعافات الأولية  تها الدراسةومع ذلك، فإن معظم التشريعات التي شمل

ت القضائية التي هيئا٪( ال52)أن أكثر من نصف  بياناتناوضح تلتطوير إطار قانوني يعزز الإسعافات الأولية. في الواقع، 

غياب تام، كما هو  بينولية. ومع ذلك، فإن هذا النقص في التعريف يتراوح الأسعافات لإلا توفر تعريفًا لـشملتها الدراسة 

في  بشكل مباشرمنصوصُا عليه ، وإن لم يكن بالتعريف قبولمن النوع وأو باكستان،  ،كوستاريكا أو الحال في سلوفاكيا،

 فيفرق الإطفاء )في جامايكا(، والمؤسسات العامة ) منظمات معترف بها تعريفات، مثلت على سبيل المثال، قدمف. القانون

 في المجال مساعدة للحكومةرسمية  اتالتي تعتبر، في جميع الحالات، بمثابة جه، البرازيل( أو الصليب الأحمر المحلي

 مناسب.الإنساني، مما يعني أن تعريف الاتحاد الدولي 

 
 

الاتحاد الدولي لجمعيات يكون تعريف قد بموجب القانون، لديها لهذا المفهوم  ات القضائية التي لا تعريفهيئفي ال بشكل عام،

 ة وجودوفائدضرورة  لا يغني عن التعريفهذا غير أن  .دراستنافي  يهويشار إل ،مناسبًاالصليب الأحمر والهلال الأحمر 

للمفهوم  الديها تفسيرً  الدراسةها تالقضائية التي شمل اتهيئالمن  فقط %17أن بياناتنا تظهر . المفهوملهذا تعريف معترف به 

كما هو الحال في جمهورية التشيك، أو من خلال اعتماد قانون كما هو الحال في  ءالقضا فقه الذي تم اعتماده إما من خلال

  .بولندا

 

تشبه إلى حد بعيد تعريف الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر من حيث الهدف  عتمدةالتعريفات الم

. بدرجات متفاوتةالتعريفات صياغة وتطوير هذه  كما تمتللضحية.  آخر ضررحدوث أي ومنع  ،تقديم المساعدة فيمتمثل ال

لخطر تعرض شخص لقدم لإنقاذ الأرواح، ومنع ت طبية أوليةعلى سبيل المثال، يتم تعريف الإسعافات الأولية بأنها "مساعدة ف

 والحوادث، والأحداث المأساوية، والكوارث، لضحايا الضائقة الحيوية،"تقديم المساعدة و  في إسرائيل، لمه"أأو لتخفيف 

شخص في صحته في خطر، يؤديها  "مجموعة من الإجراءات الطارئة المتخذة لإنقاذ شخص في لوكسمبورغ، و والحرائق"

في  ]...[ " وصفة طبية لا تستدعيالتي  دويةالأجهزة والمعدات الطبية ]...[  والأ مكان وقوع حادث، بما في ذلك استخدام

 .بولندا

 

 
 

  قانون الصليب الأحمر" الكرواتي" بلد في دائرة الضوء:
. وينص هذا القانون بشكل خاص على 2001اعترفت كرواتيا رسميًا بالصليب الأحمر الكرواتي بموجب قانون صدر في عام 

"يساهم و الإسعافات الأولية في ظروف الحياة اليومية"،  تقديمأن الصليب الأحمر الكرواتي "يساهم في تدريب المواطنين على 
، وبالتالينسق البرنامج الوطني للإسعافات الأولية للسائقين". يو"  ،ة في مكان العمل"الإسعافات الأولي تقديمفي التدريب على 

بالنظر إلى الدور الذي يلعبه الصليب الأحمر الكرواتي في ولإسعافات الأولية، ل االقانون الكرواتي لا يحدد مفهومً إذا كان 
 .مستخدم فعليًا في كرواتياهو الليب الأحمر والهلال الأحمر مجال الإسعافات الأولية، فإن تعريف الاتحاد الدولي لجمعيات الص
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 اعام   اتحدد مفهومً  لم رغم أنها. إو بأخرىبطريقة  المجموعتين بين تتواجد ة قيد الدراسةت القضائيهيئا٪ المتبقية من ال31 

"القانون  2015تقرير  في ذكُرسياق مكان العمل. كما  تفسير المفهوم في على ا، تنص تشريعاتهالأولية للإسعافات

لاتحاد الدولي لجمعيات ل "والإسعافات الأولية

الإسعافات فإن الصليب الأحمر والهلال الأحمر، 

التفويضات القانونية  تمثل الأولية في مكان العمل

، الإسعافات الأولية. لذبا فيما يتعلقالأكثر شيوعًا 

أن مفهوم الإسعافات الأولية  ليس من المستغرب

  .تشريعات الصحة المهنية في يؤخذ في الاعتبار

 

مكان  بوضوح على تقتصرن بعض التعاريف إ

ف تعر   حيث العمل، كما هو الحال في إندونيسيا،

تقديم الإسعافات  الإسعافات الأولية بأنها "جهود

للعمال و / أو الأشخاص  عنايةبوالأولية على الفور 

يعانون والذين  ،ين في مكان العملمتواجدال الآخرين

 مرض أو إصابة في العمل". معظم التعاريفمن 

جدًا، مثل أستراليا حيث يتم تعريف الإسعافات  عامة

 المقدمة إلى ةالفوريأو الرعاية العلاج  " الأولية بأنها

توفير حتى يتم ، شخص يعاني من إصابة أو مرض

يتعافى"، أو في مالطا حيث  أوله الرعاية  مزيد من

ذي ال علاجالعلى أنها " الإسعافات الأوليةيتم تعريف 

عواقب من تقليل اللحفاظ على الحياة ويرمي ل

ى مساعدة تم الحصول عليالإصابة والمرض حتى 

 تستحق أنأو ممرضة". هذه التعريفات  طبيب

ويمكن استخدامها  ،تستخدم خارج لوائح مكان العمل

للإسعافات  قانوني واضح إطاربشكل عام لتقديم 

 .الأولية

 
  

 يد الإسعافات الأولية من خلال نطاق القانون في أيرلنداتحدبلد في دائرة الضوء: 

التي يغطيها قانون  الأنشطة مجالمصطلح "الإسعافات الأولية"، إلا أنه يحدد فعلي ا ف القانون الأيرلندي لا يعر   كونرغم 

في  يغطي القانون "تقديم المساعدةو. المسعفين يقتصر على مجال مسؤولية لكنهالإسعافات الأولية،  يعادلمما "، فاعل الخير"

ووشيك  كبيرفي خطر  ظاهرياووشيك، أو  كبير( معرض لخطر 1شخص )لأو الرعاية  ،أو المشورة ،حالات الطوارئ

 ." (...) من مرض ظاهرياأو فعليا ( يعاني 3، أو )ظاهرياأو فعليا صاب م( 2بالتعرض للإصابة، )
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 من هو المسعف؟
 

. بشكل عام، ئاروطحالة  الشخص الذي ينقذ شخصًا آخر، من خلال تقديم الإسعافات الأولية، في هو بشكل عام فالمسع

مدرباً أو مسعفًا تدريب،  أي متطوعًا غير محترف دونتدريبه: يمكن أن يكون ل يمكن تصنيف مقدم الإسعافات الأولية وفقًا

نظام قانوني سيتم تطبيقه. ديد دقيق لأي لتحمهم  قدم الإسعافاتالحاجة إلى تعريف مإن أم لا(، أو أخصائي صحة.  ا)معتمدً 

. في مالمفهو لهذالا تقدم أي نوع من التعريف لتي تناولناها ت القضائية اهيئا٪ من ال57وضح أن فإن دراستنا تومع ذلك، 

أو عمان.  ،أو زيمبابوي ،أو تنزانيا ،مسعف، كما هو الحال في البرتغاللل د أي تمييز أو تصنيفجهذه البلدان، لم نمن بعض 

التمييز بين الفئات  عمليًايتم  لاحظنا أنهف، فقد سعللم ناسبالآن تعريف م إلىبينما لا يوجد  ت القضائية الأخرى،هيئافي الو

في ، هذا التمييز إما من السوابق القضائية أو غيرها من الوثائق الملزمة. على سبيل المثالتطبيق  يتم. للمسعفينالمختلفة 

 ،متطوع غير محترف :إلى ثلاث فئات ينفسعمال صنيفالبرازيل، وفقاً للسوابق القضائية والمبادئ التوجيهية المتاحة، يتم ت

من القوانين واللوائح المختلفة بين  مزيجميز يإيطاليا،  وبالمثل، في صحية.الرعاية في الوأخصائي  ،معتمد فسعمو

التصنيف  هذا يتموفريق إسعافات أولية، وأخصائي صحي. من  مؤهلن، وعضو ومؤهلالن ومتطوعال الهواة،و المتطوعين

 .إستونيا التشيك، أوأو جمهورية  ،العملي أيضًا في السويد

 

٪ يفعلون ذلك ولكن 13، لمسعف٪( تعريفًا عامًا لـ26، يقدم معظمهم )دراسةها التالتي شملت القضائية الأخرى هيئافي ال .

، تخاطب عامةالمحترفين. بعض هذه التعريفات  المسعفينيقتصر فقط على ا ٪ يقدمون تعريفً 4و ،العمل قانونفقط في سياق 

 .من عامة الناس، ولا تقدم أي تصنيف المسعفينبشكل أساسي 

 

 

ف المتطوع بأنه "أي شخص  على سبيل المثال، في دولة الإمارات العربية المتحدة، ولا سيما في قانون دبي المحلي، يعُرَّ

، لأداء عمل تطوعي دون أجر". وبالمثل، في مقاطعة كولومبيا )الولايات المتحدة(، قسريكرس نفسه، طواعية ودون إكراه أو 

ف  أو  الحصولشخص مصاب )...( دون توقع ل طبية طارئة ةنعومساعدة أو م ،حسن نيةب ،بأنه "أي شخص يقدم المسعفيعُرَّ

 ." هذه الخدمةمقابل جريح التعويض من هذا ب المطالبة

 

لى فع. مسعفالعند تطبيق نظام المسؤولية على  مرجعًاالذي سيكون  ،قد يسمح التعريف المعتمد أيضًا بالتصنيف ذلك،ومع 

ف مقدمو الإسعافات الأولية بأنهم "أشخاص غير مرخصين أو  غير سبيل المثال، في ولاية تكساس )الولايات المتحدة(، يعُرَّ

". في حالات الطوارئطبية ال تمالخدموظفو ا كما يفعل ،بحسن نية رعاية الطوارئ ونقدموي ية،فنون العلاجالمعتمدين في 

ين )مثل الإسعافات الأولية المهنيمقدمي و ،ن مقدمي الرعاية الصحية غير المحترفينوبالمثل، يميز القانون البولندي بي

مقدمي ضمن سعف فقط متمييز مماثل في أيرلندا ولوكسمبورغ. في الصين، يتم تعريف الكذلك  يوجدوالمنقذين(.  المسعفين

وموظفي المساعدة الطبية، على الرغم من أن بعض الحكومات  ،والممرضات ،الرعاية الصحية المحترفين مثل الأطباء

 تشجيعهم على تقديم الإسعافات الأولية إذا لزم الأمر.لمن عامة الناس،  ينسعفمالبالمحلية تعترف أيضًا 
 

 مفهوم واسع للمسعف في كندا ئرة الضوء:بلد في دا

. ومع لأخرى مقاطعةالقوانين من  وقد تختلف ،مقاطعة كندية على مستوى كل المسعفيتم اعتماد القوانين المتعلقة بمسؤولية  

 حالةتعريفًا واسعًا يشمل أي فرد يقدم الإسعافات الأولية، طالما يتم تقديم هذه المساعدة في  اتذلك، تقدم معظم المقاطع

مستشفى الالرعاية الصحية الذين يقدمون المساعدة خارج  أخصائيي. يشمل هذا التعريف أيضًا توقع أي مقابلودون  ،الطوارئ

 .منشأة طبية أخرىأي أو 

 قوانين كوستاريكافي تصنيف شامل  بلد في دائرة الضوء:

، مما أدى إلى تعريف وتصنيف من المسعفينلأنواع ا فى بين مختلفخارج المستش رعايةيميز المرسوم الكوستاريكي الخاص بال

 أخصائيو: خمس فئات في كوستاريكا عريفيتم ت ا،لذ. اتلرعاية والمسؤوليا خدماتمختلف يكون مفيداً لتوفير  والذي قددقيقين، 

الإسعافات  و، ومساعد(ونمرخص)، وفنيو الطوارئ الطبية (بالضرورة مرخصينغير )الطوارئ الطبية  وومساعد ة،الصح

 .(بدون تدريب)ن ووالمتطوع ،(على الإسعافات الأولية اأساسيً  اتدريبً  ممن لديهم)الأولية 
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ن ولوائح ينواق كثيرا ما نجدفي سياق مكان العمل، حيث  اولكن غالبً  للمسعف،كما ذكرنا سابقًا، يتم تقديم بعض التعاريف 

فيتنام. الو ،وأستراليا ،والمملكة المتحدة ،ومالطا ،الحال، على سبيل المثال، في كرواتيامتعلقة بالإسعافات الأولية. هذا هو 

. على سبيل المثال، في امسعفً يعتبر كي تتعلق هذه التعريفات بشكل أساسي بالمؤهلات التي يجب أن يحملها الشخص 

، وحاصل الدائم لأغراض هذه اللوائح مينمنظمة معتمدة من قبل الأعن طريق هو "شخص تم تدريبه  المسعفموريشيوس، 

 بخصوص". وبالمثل، فإن القانون في هونغ كونغ صادرة عن هذه المنظمة سارية المفعولعلى شهادة إسعافات أولية 

 سارية المفعولشهادة كفاءة  الحاصل على"الشخص المتدرب على الإسعافات الأولية" والذي يتم تعريفه على أنه "الشخص 

أكمل دورة تدريبية في الإسعافات الأولية بشهادة تحت يكون قد أو  ،)...(رخص م لأولية )...(، أو ممرضفي الإسعافات ا

 " إشراف المفوض
 

لتحسين التدريب والوصول إلى  ،في مكان العمل تأهيل المستخدمةمتطلبات التدريب على الإسعافات الأولية وال غلاليمكن است

واحدًا تعريفًا  وجدنا، دراسةا التهت القضائية المتبقية التي شملهيئاللالإسعافات الأولية بشكل عام خارج مكان العمل. بالنسبة 

ين المسعفأيضًا  الأخذ بعين الاعتبارإذا تم  اوضوحً  كون أكثربالتصنيف ولكنه سيأيضًا المحترف والذي يسمح  فقط للمسعف

 موظفي " المتمثل فيالطوارئ الطبية" وموظفي تعريفًا لـ "لم نجد سوى على سبيل المثال، في تايوان، ف. من عامة الناس

 ."الإنقاذ التمريض، وفنييوطاقم  ،الأطباءمن  الرعاية

 

 

 

  الإسعافات الأولية على معيار التدريب مفهوم
 

هذا الرقم  غير أنمن معايير التدريب.  شكللديها  دراسةها التالقضائية التي شملت هيئا٪( من ال55تظهر بياناتنا أن غالبية )

طبق عليها. في الواقع، تنطبق بعض هذه المعايير في مكان العمل، كما تنالسياقات التي  فييخفي تنوعًا كبيرًا في المعايير، و

يفرض قانون ولوائح مكان  ،على سبيل المثالولمتحدة. أو المملكة ا ،أو سويسرا ،أو السويد ،أو مالطا، هو الحال في إستونيا

الإسعافات الأولية على الخاص بالتدريب تتوقف إلزامية الحكومة. في أستراليا،  ةوافقتستلزم مبرامج تدريبية في تنزانيا العمل 

تدريب من قبل منظمة مستوى المخاطر في مكان العمل. بالنسبة لأماكن العمل عالية الخطورة، يجب أن يتم اعتماد هذا ال

تدريب مسجلة بموجب القانون الأسترالي. يمكن أن يكون مفهوم الموافقة أو المصادقة على تدريب الإسعافات الأولية، سواء 

 .، مفيدًا لضمان جودة واتساق البرامج التدريبيةأو خارجهفي مكان العمل 
 

 

 على التدريب على الإسعافات الأولية في مكان العمل في جنوب إفريقيا دقيقال الإشراف: بلد في دائرة الضوء

على قواعد صارمة يجب الالتزام القانون ينص والتدريب في أماكن العمل.  1993ينظم قانون الصحة والسلامة المهنية لعام 

شهادة كفاءة سارية المفعول حاصلين على  سعفونعتماد. يجب أن يكون هؤلاء المالالحصول على ا كي يتسنى للمسعفينبها 

عليها من قبل هيئة ضمان الجودة. إضافة إلى  موافقصادرة عن منظمة معتمدة من قبل وزارة العمل، و ،في الإسعافات الأولية

معايير وإدامة  وضعلذلك، تم تشكيل اللجنة الوطنية لمعايير التدريب على الإسعافات الأولية والرعاية في حالات الطوارئ 

 .ب على الإسعافات الأولية والطوارئالتدري
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وضع بالإضافة إلى معايير التدريب في مكان العمل، تم 

بعض المهن.  إلا ضمنيتم تطبيقها  بعض المعايير ولكن لا

المثال، في كازاخستان، بالإضافة إلى الموظفين  على سبيل

الإسعافات على تدريب فإن الفي مرافق الإنتاج الخطرة، 

عمال الرعاية الصحية الذين ليس لديهم مفروض على الأولية 

في سويسرا، يجب  كذلكتدريب طبي وسائقي المركبات. و

 تلقىيلحصول على رخصة قيادة أن طلب اعلى أي شخص ي

تكون ، وتمدتها عشر ساعا، لإسعافات الأوليةلدورة تدريبية 

المكتب الفيدرالي للطرق. في ولاية كاليفورنيا معتمدة من 

ورجال الإطفاء  المسعفين)الولايات المتحدة(، يجب تدريب 

من  التدريبأن يعُتمد يجب و على الإنعاش القلبي الرئوي،

دورات إسعافات  توجد. أخيرًا، في الإكوادور، اتقبل السلط

ر من ، وستستفيد هذه المعاييينالسياحي مرشدينلل محددةأولية 

توسيعها من الاستخدام الواسع في المجتمع، أو على الأقل 

 فراد.من الأكبر لتشمل فئة أ

 

توفير ؛ التدريب على الإسعافات الأوليةتناول  من وسائل

التدريب في سن مبكرة في المدرسة. لقد حددنا العديد من 

مع معايير  ،في المدارس ت القضائية التي توفر التدريبهيئاال

الإسعافات الأولية. على سبيل المثال، في على تدريب للمحددة 

النرويج، يعد التدريب على الإسعافات الأولية جزءًا من 

المناهج المدرسية الوطنية، ويقدم مجلس الإسعافات الأولية 

على تدريب  تلقين في المدارس ورياض الأطفال يالموظفى لعجب توإرشادات للإسعافات الأولية. بالإضافة إلى ذلك، ي

في مقاطعة كولومبيا )الولايات أما دورات تدريبية مماثلة في الدنمارك لطلاب المدارس الثانوية. وتوجد الإسعافات الأولية. 

المستقلة الإنعاش القلبي الرئوي إلزامي للتخرج من المدرسة الثانوية، ويجب على المدارس العامة والمدارس فإن المتحدة(، 

 حول الإنعاش القلبي الرئوي.لاب للطالعامة توفير إرشادات 

 

 
 

في إيطاليا لعامة الناس. موجهة لتدريب لد معايير جالمحترفين، لكننا لم ن للمسعفينير ، تم تطوير معايت قضائية أخرىهيئافي 

دورة وحصل على شهادة تدريب على الإسعافات الأولية وفقًا للوائح  تلقىف المسعف المؤهل على أنه شخص عر  ، يُ مثلا

لإسعافات الأولية، على غرار ل معتمدةدورة  إثر إتمام سارية المفعولحمل شهادة ين فعلى المسع ،الإقليمية. في بولندا

المسعفين المؤهلين في إسرائيل. في فلوريدا )الولايات المتحدة(، يتم توفير معايير التدريب على الإسعافات الأولية لبعض 

تدريب محدد يتطلب اجتياز اختبارات مختلفة بعد ، أخيرًا، في اليابان، يتوفر ترخيص وطني للإسعافات الأوليةو. رجال الأمن

 .منصوص عليه في القانون
 

 في المدارس الإسبانيةفي سن صغيرة على الإسعافات الأولية  تدريب بلد في دائرة الضوء:
تم تطوير معيار تدريب خاص بالتعليم الابتدائي في إسبانيا، إذ يتعين على المدارس الابتدائية توفير تعليم الإسعافات الأولية. 
الهدف هو تعليم الأطفال تحديد حالة الطوارئ ومعالجتها من خلال تقديم الإسعافات الأولية. تأمل الحكومة أنه حتى إذا كان 

الإسعافات الأولية بنفسه )على سبيل المثال الإنعاش القلبي الرئوي(، فسيكون  درته على تقديمق إثبات منغير متمكن الطفل 
 .قادرًا على توجيه المارة البالغين. ينقسم المنهج إلى ثلاثة مواد: علوم الطبيعة، والقيم الاجتماعية والمدنية، والتربية البدنية
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وأدلة مرجعية من أجل توفير  ،، نشرت السلطات كتيباتمثلا . في فرنساشمولاحاولت دول أخرى وضع معايير تدريب أكثر 

في أما متعلقة بالإسعافات الأولية.  كتيبات وإرشادات وزارة الصحة أعدت ونشرت. وبالمثل، في روسيا، وحدمعيار م

أقر القانون بمعيار التدريب المنصوص عليه في إرشادات الإسعافات الأولية التي نشرها الصليب الأحمر إندونيسيا، 

 .الإندونيسي

 

الإسعافات الأولية، سواء بشكل متعلق بر اد أي معيج، لم ندراسةها الت٪ من البلدان التي شمل45حوالي  من المؤسف أن في

عام أو في سياقات محددة. كما لوحظ سابقًا، تسمح هذه المعايير بجودة برامج التدريب على الإسعافات الأولية واتساقها، 

ا في حالة الطوارئ، سواء أثناء مساعدة الضحية )إذا كان توفير الإسعافات الأولية غير وخيمً المعيار  غيابويمكن أن يكون 

الضحية لخدمات نقل حيث أن وجود اتساق في التدريب سيسمح بتعاون أفضل(، أو عند )آخر مسعف (، أو مساعدة سبمنا

 .جل إعطاء أكبر قدر ممكن من المعلومات حول حالة الضحية(لأالطوارئ )
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 وجود واجب الإنقاذ -ثانيا  
 

المسعف  عتبرقد يُ  المفهوم،خطر. بموجب هذا  فييمكن تعريف واجب الإنقاذ على أنه التزام شخص ما بمساعدة شخص آخر 

من هيئة وجود مثل هذا الواجب ومعايير تطبيقه تختلف على نطاق واسع  غير أنجنائيًا. مسؤولا ساعد الضحية لم يالذي 

ات القضائية التي هيئال ، فإن العالم منقسم بالتساوي بيندراسةها الت. تظُهر بياناتنا أنه من بين الدول التي شملإلى أخرى قضائية

 (.٪48) مثل هذا الواجب تنص علىوتلك التي لا  ،٪(52الإنقاذ ) واجب ما يشبهتنص على 

 

واجب الإنقاذ  القانون المدني )كما هو الحال في أوروبا(ذات تقليد ت القضائية هيئامن الناحية التخطيطية، يمكن القول أنه في ال

. أن يظهر أيضًافي هذه البلدان يمكن  هذا الواجب وجود لكنبينما لا يوجد مثل هذا الواجب في بلدان القانون العام،  ،موجود

عامة الناس في بلدان القانون العام، قد يكون هناك واجب  على مفروضًافي الواقع، حتى لو لم يكن عمومًا واجب الإنقاذ 

 .أو الأطباء تجاه مرضاهم بنائهمأ الآباء تجاه مثل واجبقة خاصة علا دووج عند، يتضمن واجب الإنقاذرعاية 

 

المملكة المتحدة  البارزة؛ الاستثناءاتومن واجب الإنقاذ.  لدراسةها ات، توفر الغالبية العظمى من الدول التي شملأوروبافي 

على سبيل المثال في السويد، ليس هناك ف. إلزامًاأو أقل  ت قضائية أخرى تنص على واجب أكثرهناك هيئاوأيرلندا.  ،ومالطا

للحصول على مساعدة لـ "الشخص الذي يكتشف أو يدرك بأي طريقة أخرى  بل واجب الاتصال ،واجب الإنقاذ في حد ذاته

الواجب  بغرامة. في ايطاليا،القانون ، وهو ما يعني خطر الموت أو الإصابة الخطيرة"، والتي يعاقب عليها احادثً  أو احريقً 

فرض على الأقل واجب مع ، مخالفة "احً يأو جر أكثر صرامة ويجعل "الفشل في الإبلاغ عن أو مساعدة أي شخص يبدو ميتاً

بمجرد  تقتصرتطبق واجب الإنقاذ بشكل صارم ولا  ،، مثل كرواتيا وفرنساأخرى ت قضائيةوهناك هيئاطلب المساعدة. 

سلوفاكيا، التي تنص على أن  القضائية الأخرى، على سبيل المثال هيئاتلواجب طلب المساعدة. هذا أمر شائع في العديد من ا

، على الرغم صحتهعلى  كبير خطرفي خطر الموت أو تظهر عليه علامات  "أي شخص لا يقدم المساعدة اللازمة لشخص ما

ض نفسه أو شخصًا آخر للدون أن ي من قدرته على القيام بذلك  " ى عامينتصل إل خطر، يعاقب بالسجن لمدةعر 
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تأخذ المحاكم في الاعتبار إذ واجب. ال تنص على هذات القضائية التي هيئافي ال واجب الإنقاذ لا ينطبق بشكل أعمىغير أن 

بالإضافة إلى ذلك، ينص القانون عمومًا على وأم لا.  الإغاثة تقديمفي فشل ما إذا كان الشخص قد  ديرتق عند حالةال ملابسات

على سبيل المثال، في البرتغال، يتم تخفيف الالتزام بتقديم المساعدة فواجب الإنقاذ. تتعلق ب وسائل الدفاعبعض الاستثناءات أو 

أو لسبب ، أو سلامته الجسدية ،قد يتسبب في خطر جسيم على حياة المنقذ في حال"عدم تقديم المساعدة لا يعُاقب عليه  لكون

 ."المساعدة يحول دون تقديمآخر وجيه 

 

 ،لمثال في بلجيكا، حيث يكون عدم تقديم المساعدة مرهونًا بمعرفة الخطربعض الأحكام أكثر تحديدًا، على سبيل ا ووجدنا

لم و بشكل خاطئ خطورة الموقفل المسعف تقييمهذا يعني أنه في حالة وأو غيره.  المسعفوعدم وجود خطر جسيم على 

إلا إذا  ،يةمسؤولال من الشاهد إعفاء نجد إمكانيةكذاك، يجب أن ترتكب عمدًا.  ةالمخالف ، فقد لا يتحمل المسؤولية لأنيتدخل

أو إسبانيا. وعادة ما يتم  ،أو إيطاليا ،على سبيل المثال في لوكسمبورغ، ا تقديم المساعدةكان على دراية بالموقف ورفض عمدً 

 لعدم تقديم المساعدة من قبل المحاكم. على سبيل المثال في فرنسا، يتم تقدير وعي الشخص بدرجة بيتةهذه النية الم ديرتق

اعتبرت المحاكم الفرنسية أنه من المفترض أن يكون الطبيب مدركًا لدرجة الخطر، عند وعلى مؤهلاته.  بناءً خطورة الموقف 

 .إبلاغه بشكل صحيح

 

. فاوتواجب الإنقاذ متمن أن الموقف  دراسةها التت القضائية التي شملهيئاظهر الجمع بيانات محدودة لأفريقيا، تُ  رغم أنه تم

كتفي تعلى واجب الإنقاذ، بل كينيا  لا تنصمثلا، القضائية التي تمت مراجعتها لا تنص على واجب الإنقاذ.  تهيئالمعظم ا

وجنوب  ،وزيمبابوي ،. والوضع مشابه في تنزانياكارثةمن  نجاةالتدخل غير القانوني في جهود طرف ثالث للم يتجربفقط 

في حال خضوع في جنوب إفريقيا، يوجد واجب الإنقاذ هذا  غير أن. عمومًا لا تنص أيضًا على واجب الإنقاذ إفريقيا، والتي

وظيفة معينة. بالإضافة إلى ذلك، يتم تكليف أصحاب العمل أيضًا بضمان تقديم  أو اجب قانوني، مثل شغل منصبشخص لو

تحديد فيها تم ملتها الدراسة والتي شالقضائية الوحيدة التي  هيئةالإسعافات الأولية لموظفيهم في حالة الإصابة أو الطوارئ. ال

في تقديم المساعدة" المتعمد المتعمد أو الإخفاق  السهوالمسؤولية الجنائية عن " تحملواجب الإنقاذ هي موريشيوس، حيث يتم 

 ستثناءاتت القضائية في أوروبا، يتم توفير العديد من الاهيئابالنسبة للوكما هو الحال و "رفض أو إهمال تقديم المساعدة". 

والحاجة إلى مساعدة متناسبة بدلاً  ،طرف ثالثعلى أو  سعفكان هناك خطر على المفي حال بموجب قانون موريشيوس، 

 .من المساعدة الفعالة

 
على سبيل المثال في الأرجنتين، ف، نصف التشريعات التي شملتها الدراسة تنص على نوع من واجب الإنقاذ. الأمريكتينفي 

 توجد .يعاقب بغرامة "كان أو شخص مهدد بأي خطر ،أو لجريح ،سنوات 10م تقديم المساعدة لطفل أقل من "إغفال أو عد

 السهوو، دفاع، ولا سيما خطر إلحاق الضرر بالمسعفوسائل الأيضًا على وكوستاريكا، والتي تحتوي  ،أحكام مماثلة في شيلي

تكون أكثر محدودية. على سبيل المثال، و ،هذه على عامة الناس الإنقاذواجبات  أحيانًاتقديم المساعدة. قد لا تنطبق عمدًا عن 

 على فقطتصرًا قمنطاق الواجب جعل المساعدة، مما ي ميقدت عدمفي حال لأطباء" ل" دنا فقط واجب الإنقاذوجفي كوبا، 

 .الرعاية الصحية يمتخصص

 

 

لإنقاذ محدود في روسياا : واجببلد في دائرة الضوء  
بموجب القانون الروسي. ينطبق واجب الإنقاذ هذا فقط على  على عامة الناس لزام قانوني لتقديم الإسعافات الأوليةإلا يوجد 

ويمتلكون تدريبًا على الإسعافات الأولية" مثل  ،حوادث وحالات الطوارئلل، يستجيبون "أولئك الذين، بحكم واجباتهم المهنية

خطر" يعاقب ترك شخص في أو فرق الإنقاذ في حالات الطوارئ. بالإضافة إلى ذلك، فإن " ،الإطفاء رجالأو  ،الشرطة اتقو

ضع في و الشخص كانوا هم الذين جعلوا أو إذا ،فقط أولئك الملزمين قانوناً برعاية الشخص المذكور يخص ن هذاجنائياً ولك

 ايً نقانو ملمزمونيهدد حياته أو صحته. ومع ذلك، تنص قوانين المرور على أن "السائقين المتورطين في حوادث السيارات 

 ."بتقديم الإسعافات الأولية لضحايا الحادث
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مثل كندا  "القانون العام"لا ينص على أي واجب إنقاذ. ليس من المستغرب أن دول ف التشريعاتالنصف المتبقي من  أما

حالات الطوارئ. في الولايات المتحدة، تكون القوانين  فيعاديين تقديم المساعدة الشخاص من الأوالولايات المتحدة لا تطلب 

، مما يعني أن بعض الأحكام قد تختلف. على سبيل المثال، في العديد من اتالولاي مسعف على مستوىالبمسؤولية المتعلقة 

مساعدة لغرباء و / أو طلب ال قوات الأمنالولايات، مثل مقاطعة كولومبيا، يتطلب القانون من الأفراد على الأقل إخطار 

كما . المسعفمعرضين للخطر. بالإضافة إلى ذلك، تدرس كاليفورنيا إضافة واجب الإنقاذ إلى القوانين المتعلقة بمسؤولية 

 .أو غواتيمالا ،أو الإكوادور ،جمهورية الدومينيكانتشريعات واجب الإنقاذ في تمت ملاحظة غياب 

 

نوعًا من واجب الإنقاذ، وغالبًا ما يقترن بواجب طلب  الشرق الأوسطها في القضائية التي تمت مراجعت هيئاتتوفر معظم ال

المساعدة. على سبيل المثال، في إسرائيل، ينص القانون على أن "الشخص ملزم بتقديم المساعدة إلى شخص )...( في خطر 

" يعُتبر  وأن أو صحته، ما لم يؤدي ذلك إلى ]وضع[ مقدم المساعدة في خطر" ،أو سلامته الجسدية ،جسيم ومباشر يهدد حياته

الشخص قد قدم المساعدة إذا قام بإخطار السلطات". وبالمثل، في لبنان، يشترط القانون على الشخص إما المساعدة شخصياً أو 

فيما يتعلق بواجب الإنقاذ أو طلب ضًا مماثل أيعلى الأقل طلب المساعدة. القانون في دولة الإمارات العربية المتحدة 

 فيد أي واجب الإنقاذ جعلى سبيل المثال، لم نفلا تنص على مثل هذا الواجب.  التشريعاتالمساعدة. ومع ذلك، فإن بعض 

 .قوانين عمان

 

ذ. وتجدر القضائية التي تنص على واجب الإنقا هيئاتعددًا صغيرًا من ال لم نجد سوى، آسيا والمحيط الهادئفي منطقة 

لم يقدم  ولكن  "أي شخص ]قادر[ على مساعدة شخص في خطر لل المسؤولية الجنائية الإشارة إلى أن القانون الفيتنامي يحم  

إلى وفاة هذا الشخص". وتفرض عقوبات مشددة إذا كان الجاني ملزمًا بواجب الإنقاذ بموجب القانون أو  ىدمما أ المساعدة،

سيتحمل الشخص  إندونيسيا،في  وبالمثل،ي الطوارئ، والمتخصصين في الرعاية الصحية ...(. عف)مثل مس هتمهنأخلاقيات ب

فذلك وفاة الشخص. ت نتج عنو قدم المساعدة دون تعريض نفسه للخطرإن لم يالمسؤولية الجنائية  المساعدة على أنها إما  عر 

 .تقديم المساعدة مباشرة أو طلب المساعدة

 

 

في مثلا ذا هو الحال كد أي واجب إنقاذ. جلم ن -والتي تمثل الغالبية العظمى منها  -ت القضائية المتبقية هيئافي جميع ال

. هذا "لقانون العامتعتمد "االقضائية  هيئاتأو هونج كونج. هذا ليس مفاجئاً لأن معظم هذه ال ،أو الهند ،أو باكستان ،نيوزيلندا

. وتجدر عملهاالقيام ب يفبعدم إعاقة خدمات الطوارئ فقط لتزام الاولكن  ،هو الحال أيضًا في تايوان حيث لا يوجد واجب إنقاذ

 الأولية في البرازيل مقدم الإسعافاتهوية  واجبات مختلفة حسب بلد في دائرة الضوء:

( عدم تقديم المساعدة، حيثما أمكن ذلك دون مخاطر 1المساعدة، مما يعني ") عدم تقديميجرم قانون العقوبات البرازيلي 

عدم تنبيه السلطات إلى  (2) شخصية، لطفل مهجور أو مفقود، أو لشخص معوق أو مصاب، أو لمن يواجهون خطرًا وشيكًا أو

عاديًا دون  أن المحاكم تفسر هذا البند على أنه يتطلب فقط شخصًا ، تبينمراجعة السوابق القضائية خلالمن . "ضرورة الإنقاذ

الشخص قد تلقى تدريبًا في الإسعافات الأولية )على سبيل المثال رجل  غير أنه في حال كانتدريب، لتنبيه خدمات الطوارئ. 

تقديم الإسعافات الأولية من أجل الوفاء بالشرط المتعلق  عليه فيجب...(،  ي، شرطيإطفاء، أخصائي رعاية صحية، عسكر

 .بواجب الإنقاذ

 واجب الإنقاذ يقتصر على الطرق اليابانية بلد في دائرة الضوء:

استثناء واحد لهذه القاعدة لحوادث  هناكولكن كقاعدة عامة، لا يطُلب من المارة غير المحترفين توفير الإنقاذ في اليابان، 

الترام السيارة وعربات  وركابسائق الالمرور. ينص قانون المرور على أنه "في حالة وقوع حادث مروري، يجب على 

مخاطر  تفاديالمتورطة في الحادث المروري التوقف فورًا عن القيادة واتخاذ الإجراءات اللازمة، مثل مساعدة المصابين و

 .إلى السجن لمدة خمس سنوات وغرامة بنديتعرض أي شخص ينتهك هذا ال قد ".الطريق
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مسؤول العمل،  شؤونفي سياق تنظيم صاحب العمل فإن الإشارة إلى أنه في أستراليا، بينما لا يوجد أيضًا واجب عام للإنقاذ، 

أو  ،أو الإصابة الخطيرة ،خطر الموت يوجد فيها ل في حالاتخإيجابًا على واجب التد رثصحة وسلامة موظفيه، مما يؤعن 

 المرض.
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 مسعفينالعامة المطبقة على ال المسؤولية نظم -ثالثا
 

 مدنيةالجنائية أو ال ، لا توجد أحكام محددة بخصوص المسؤوليةدراسةها التالقضائية التي شمل هيئاتفي الغالبية العظمى من ال

ع لأنظمة المسؤولية الجنائية والمدنية في سياق تقديم االدفمثل وسائل . ونتيجة لذلك، سيتم تطبيق الأحكام العامة، للمسعف

بموجب  عاالدفوسائل ، يجب التأكد من أن المساعدة. في حين أن عدم وجود أحكام محددة ليس مشكلة في حد ذاتهلالمسعف 

حالة طوارئ،  يفالأنظمة العامة تنطبق بشكل فعال على المسعف. الهدف هو أنه إذا قرر أحد المارة تقديم المساعدة للضحية 

فقط على أولئك الذين يتصرفون  ،على سبيل المثال - االإعفاء مقصورً  اون هذيكأي مسؤولية نتيجة لتدخله. قد  تحملفلن ي

 .عامة الناسدى ل اومعروفً ا متاحً الإعفاء  اهذكون يولكن يجب أن  -بحسن نية وبدون إهمال 

 

 

 لمسؤولية الجنائيةا
 

المسؤولية عن المساعدة التي قدموها، بموجب أحكام  المسعفينبالإضافة إلى واجب الإنقاذ، الذي نوقش سابقًا، يمكن تحميل 

القانون الجنائي العام. على سبيل المثال، في غواتيمالا، يمكن تحميل الشخص المسؤولية بموجب عدة أحكام: إصابة طفيفة؛ 

مسؤولاً في مالطا،  المسعف. وبالمثل، قد يكون الإهمالنتيجة قتل عادي، قتل ، همالإصابة بسبب الإ، خطيرة إصابة، إصابة

ً  حيث "يمكن اعتبار أي شخص يتسبب في ، قوانينأو عدم مراعاة ال اءة،كفأو عدم ال ،أو الإهمال تهور،ال بسبب مسؤولا جنائيا

أو وفاة بسبب الإهمال.  ،مسؤولاً عن التسبب في إصابةشخص". في اليابان، قد يكون المنقذ أي أو وفاة إلحاق ضرر جسدي 

 ،والإكوادور ،والبرازيل ،كما تم تحديد أحكام مماثلة قد تنطبق في سياق الإسعافات الأولية بشكل صريح في لوكسمبورغ

لقضائية لديها أحكام ا اتئهيوالإمارات العربية المتحدة. ويمكن القول أن جميع ال ،وكينيا ،وجمهورية الدومينيكان ،وإندونيسيا

 .الأحكام الجنائية العامة ها صادرة منولكن ،بالمسعفينمماثلة، لأنها ليست خاصة 

 

 

 

 

قد يثني نظام وفي إلحاق الضرر بالضحية.  ،تقديم المساعدةأثناء ، لذلك، قد يجد المسعفون أنفسهم مسؤولين إذا تسببوا

من المفهوم أن الأنظمة القانونية لا تعفي المسعف تمامًا من غير أنه تجنب المسؤولية الجنائية. دخل لالمسؤولية المارة عن الت

الدفاع الفعالة موجودة سائل و، من المهم أن تكون حدوث جنايةبمجرد  ،جل تشجيع المساعدة المفيدة. لذالأكل المسؤولية، 

 .حالاتحماية المسعف في بعض الل
 

 

 

 المسؤولية في المملكة المتحدة عفي منينية الغياب  بلد في دائرة الضوء:
أو الضرب على  ،إلى الاعتداء صليجوز للشخص الذي يقدم الإسعافات الأولية، القيام بأعمال تيبدو أنه في المملكة المتحدة، 

 ،الأرجح، وهو استخدام القوة غير القانونية على شخص ما، لا سيما في الظروف التي يتم فيها إجراء هذه الإسعافات الأولية

بما في ذلك عندما يكون الشخص غير قادر على إعطاء الموافقة  من ضائقة،دون موافقة صريحة من الشخص الذي يعاني 

نظرًا لأن جريمة الضرب تتطلب إما النية الإجرامية لإحداث ضرر )أو  ذلك،لوعي على سبيل المثال. ومع بسبب فقدان ا

 .ة في سياق الإسعافات الأوليةنايالج وضعفي معظم الحالات، لن يتم فإنه حدوث هذا الضرر(، خصوص ب لامبالاةال
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ت هيئافقط من ال يلقلعدد تجنب المسؤولية عن أفعاله. في عف مسسماح لللل ،ع في القانوناالدفوسائل ، يجب توفير ذكر كما

في سياق الإسعافات  المسعفتتعلق على وجه التحديد بمسؤولية  عادفوسائل دنا وج٪(، 15) لدراسةها اتالقضائية التي شمل

القانون الجنائي العام. ومع ذلك، قد يكون من  عادفوسائل ، يمكن استخدام ت القضائيةهيئاال٪ المتبقية من 85في الـ والأولية. 

 سعفينوستوفر يقينًا قانونيًا أفضل للم ،المستحسن أن تكون هناك أحكام محددة، حيث سيكون من الأسهل تفسيرها للمحاكم

 .المحتملين

 

ل، في الهند، أصدرت على سبيل المثافد أحكام محددة في عدد محدود من الولايات القضائية. إيجاأنه تم  ،والجدير بالذكر

أي مسؤولية  يتحملواالمتطوعين "لن  والمسعفين ارةمن المسؤولية. وينص على أن المالمسعفين  عفاءالحكومة إرشادات لإ

مهملاً أو متهورًا لتطبيق هذا الدفاع. وبالمثل، في دولة الإمارات  المسعف، لا ينبغي أن يكون لكنأو جنائية".  كانت مدنية

العربية المتحدة، ينُص على أنه "لا ترُتكب أية جريمة عند إجراء العلاج الطبي وفقًا للمبادئ العلمية المقبولة عمومًا وبموافقة 

في  مشابهةد أحكام خاصة إيجاكما تم . وارئ"مطلوبًا في حالات الط طبيالمريض الصريحة أو الضمنية، أو إذا كان التدخل ال

"شخص على فقط  يطبقوسويسرا. في زيمبابوي، يوجد حكم محدد و ،وكوبا ،والولايات المتحدة ،وباكستان ،واليابان ،فيتنام

 .لى أخصائي الرعاية الصحيةع قتصرةمالدفاع يجعل وسائل مؤهل"، مما 

 

بحسن نية وألا يكون مهملاً. على سبيل المثال في  سعفبيق، أن يتصرف المتتطلب معظم هذه الأحكام، كي تكون قابلة للتط

أو أي  يةممتلكات الشخصالأو  ،أو الحرية، أو الجسم، لتجنب خطر حالي على الحياةضروري فعل  اليابان، "لا يعاقب أي

 تجاوز الضرر الناتج عن هذا الفعل الضرر الذي يجب تجنبه". هذه عدم فقط عند  ،شخص آخر

تفسرها المحاكم  ينبغي أنوالتصرف، فلن يتسبب في مزيد من الضرر للضحية.  المسعفالقيود مفيدة لضمان أنه إذا قرر 

 .محتمل عن التدخل سعف، حتى لا تثني أي مالمسعفلصالح 

 

 

 

 

 

 

 محدد للإعفاء من المسؤولية بموجب القانون الكوبي نطاق بلد في دائرة الضوء:

كل من يتصرف من أجل تجنب خطر وشيك يهدد  من المسؤولية الجنائية ءيجب إعفا " هكوبا على أنينص القانون الجنائي في 

تجنب الخطر بأي طريقة أخرى، ولا  الم يكن ممكنً  ناجتماعي أو فردي، مهما كان ذلك، إ ، أو حقآخر اشخصه أو شخصً 

التضحية به أقل قيمة من الحق  تالحق الذي تم، وشريطة أن يكون فاعلعن قصد من قبل ال حداثهينبغي أن يكون قد تم إ

قد تصرف  المسعف" على أنه يعني أن فاعلعن قصد من قبل ال حداثهالمحفوظ". يجب تفسير النص المتعلق بالخطر "تم إ

عرض صحة الضحية للخطر، اعتمادًا على تقدير يمما  تسبب في مزيد من الضرر بتجاوز "حدود الضرورة"إنه أو  ،بإهمال

 .مة، لا تعفى تماما من المسؤولية الجنائيةالمحك

 

 والمارة في الهند صحةال مختلفة لموظفي بلد في دائرة الضوء: مسؤوليات

، جنائيقانون الالبموجب فالمسؤولية في حالة تقديم الإسعافات الأولية. نفس في الهند، لا يتحمل المارة والمهنيون الطبيون 

ناشئة عن إصابة، على الرغم من أن السوابق ادعاءات في حال سيتحمل المهنيون الطبيون المسؤولية عن الإهمال الطبي 

 يمقدم أما عامة الناس منالقضائية قد أقرت أنه لا توجد مسؤولية جنائية في حالة الخطأ في الحكم أو وقوع حادث. 

للخطر حياة أو سلامة  اضومسؤولية بموجب أحكام الإهمال الجنائي إذا "عر  ال ، فيتحملونالإسعافات الأولية غير المدربين

مقدم الإسعافات نوع ستطبق المحاكم معيارًا مختلفًا اعتمادًا على  ،نإذ الإهمال".التهور أو  بسبب ،لآخرين الشخصيةا
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أي حكم محدد يتعلق بالإسعافات  إيجادت القضائية، لم يتم هيئافي معظم ال

دفاع يمكن أن وسائل ولكن المسؤولية الجنائية العامة توفر  ،الأولية

القضائية توفر  تهيئاالالغالبية العظمى من هذه  المسعفون.يستخدمها 

في كازاخستان، ينُص على أنه لضرورة. على سبيل المثال ل دفاعوسائل 

من المخالفات الجنائية التسبب في ضرر في حالة الضرورة   يعُد"لا

الخطر الذي يهدد بشكل  إزالةالقصوى، أي الإجراءات المتخذة من أجل 

مصالح وومصالحهم المشروعة،  ،وحقوقهم ،وصحتهم ،مباشر حياة الناس

 ألاو ،بوسائل أخرىإزالته إذا كان هذا الخطر لا يمكن  ،المجتمع أو الدولة

، في إكوادور ،وبالمثلحدود الضرورة القصوى". هذه الإجراءات تتجاوز 

في  يتسببمما ، أو غيرهنفسه  الشخص حمي"توجد حالة الضرورة عندما ي

ر شخص آخر، بشرط أن يكون الحق المحمي في خطر اضرإإصابة أو 

نتيجة الحماية أكبر من الضرر أو الأذى الذي  حقيقي وفعلي، وألا تكون

لا توجد وسائل عملية وأقل ضررًا للدفاع عن أو ،كان من المفترض تجنبه

أو  ،في بلجيكا ،على سبيل المثال، أيضًا دفاع الضرورة ونجدالحق ". هذا 

ها تت القضائية التي شملهيئاأو لبنان، كما هو الحال في غالبية ال ،إيطاليا

 الدراسة.

 

أقل ( عن الآخريندفاع الالدفاع عن النفس )والذي ينطبق أيضًا على إن 

ت هيئاولكنه لا يزال مكرسًا في الأحكام الجنائية لعدد كبير من ال ،شيوعًا

 اعتمد عليهأن يدفاع يمكن يمثل وسيلة ، دراسةها التالقضائية التي شمل

غير  . على سبيل المثال، ينُص في فرنسا على أن "الشخصالمسعفون

أو على  ،إذا واجه خطرًا قائمًا أو وشيكًا على نفسه ،مسؤول جنائيًا

ممتلكات، يقوم بعمل ضروري لضمان سلامة على أو  ،شخص آخر

الوسائل المستخدمة لا تتناسب مع  تأو الممتلكات، إلا إذا كان ،الشخص

بعين القانون الجنائي  أخذ، في الأرجنتين، يلثفي لوكسمبورغ. وبالم ةمماثل دفاعوسيلة يمكن العثور على ". خطورة التهديد

 .الدفاع الأخرى المتاحةوسائل جنبًا إلى جنب مع  المسعف، والذي يمكن أن يستخدمه عن النفسالدفاع الاعتبار مبدأ 

 
 هيئةقد تختلف من  -دفاع عن النفس للضرورة أو للسواء كانت  - الدفاعوسائل لاستخدام  محددةفي حين أن الشروط ال

ت هيئاتجنب المسؤولية. تنص بعض الالمسعف لويمكن الاعتماد عليها من قبل  مهمةقضائية إلى أخرى، إلا أنها جميعها 

كوستاريكا، في أخرى غير تلك المذكورة أعلاه. على سبيل المثال، في الإمارات العربية المتحدة و دفاعوسائل القضائية على 

في المملكة المتحدة، من ولاعتماد على موافقة الضحية، والتي قد تكون ضمنية. تجنب المسؤولية من خلال ا للمسعفيمكن 

 ذلكسيتم تقييم  غير أنهضروريًا لإنقاذ حياته.  تدخلالممكن أيضًا الاعتماد على الموافقة الضمنية للشخص عندما يكون هذا ال

على فعتماد على أمر قانوني لتجنب المسؤولية. أخرى، من الممكن أيضًا الات قضائية هيئامن قبل المحاكم حسب الحالة. في 

أو يفرضه أمر قانوني من  ،سبيل المثال، في عمان، يوفر القانون الجنائي دفاعًا عن "فعل يرتكب بموجب واجب قانوني

 بسيطةفة مخالالإذا كان من الواضح أن  فة البسيطة،مخالينص القانون في كرواتيا على الدفاع عن الوالسلطات المختصة". 

سيعفى هذا الشخص من والنظام القانوني، ف ،المحمية ممتلكات، والعواقب المترتبة على الإدانتهسلوك الشخص، واستنادًا إلى 

. أخيرًا، ينص القانون الفيتنامي، بالإضافة إلى دفاع الضرورة )الذي يسُمى "الظروف العاجلة"( للدفاع عن الأحداث يةمسؤولال

 .تكون هناك مسؤولية إذا لم يكن من الممكن توقع العواقب الضارة للفعلغير المتوقعة، حيث لن 
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 المسؤولية المدنية
 

مما يعني أنه قد  ،يخضع لأنظمة المسؤولية المدنية العامة المسعفأن  وجدنات القضائية التي شملتها الدراسة، هيئافي جميع ال

قضائية إلى  هيئة. يختلف المحتوى الدقيق لمثل هذه الأحكام من تقديمه للمساعدةيكون مسؤولاً عن أي ضرر يحدث أثناء 

 إذا أضر عن سبيل المثال، في فيتنام، ينُص على أن يكون الشخص مسؤولاً  ما. على نوعًا امحددً كون يويمكن أن  ،أخرى

أو مصالح قانونية  أو حقوق ،أو الممتلكات ،أو السمعة ،أو الكرامة ،أو الشرف ،أو الصحة ،قصد أو عن غير قصد بالحياة

آخر، مما يتسبب في ضرر". في إسبانيا، يشترط  كيان أو ملكية كيان قانوني أو ،سمعةأو ، أو أضر بشرف، شخصأخرى ل

، يجب أن يصلح موازي ، أو خطأ أو إهمالالسهوأو  تدخلفقط أن أي شخص يتسبب في ضرر للآخرين، عن طريق ال

، همالالإأو  ،السهوعن طريق  ،الضرر الناجم. في كوستاريكا، "أي شخص يتسبب عن قصد في إلحاق الضرر بشخص آخر

 ."بإصلاح الضرر، ملزم أو التهور

 

. قد يكون من الصعب اعتبار أن أي محاولة قانونيغير  تدخلاإثبات المسؤولية المدنية يتطلب القضائية،  هيئاتفي معظم ال

 هيئاتلتقديم المساعدة في حالة الطوارئ غير قانونية أو خطأ. ومع ذلك، يمكن أن يصل الإهمال إلى حد الخطأ في غالبية ال

أو باكستان، حيث يتم النص عليه صراحة. وبالمثل، ينص القانون في أيرلندا  ،أو إيطاليا ،القضائية، كما هو الحال في كينيا

ك المعيار المطبق. سيختلف هاانتمع واجب الرعاية  إثباتعلى أنه قد يكون الشخص مسؤولاً بموجب قانون الإهمال، إذا تم 

، ومستوى المخاطر التي يشكلها المسعفوف، بما في ذلك ما يتعلق بمستوى معرفة ومهارة هذا المعيار وفقًا للحقائق والظر

 .الموقف

 

 

 
 

 

 حد أدنى للإهمال بموجب القانون الكندي بلد في دائرة الضوء:

 المسعفللمسؤولية المدنية بموجب القانون العام للإهمال. قد يكون  المسعفكندا، بمجرد بدء الإسعافات الأولية، قد يخضع في 

وإذا  ،إذا تم تحديد واجب رعاية الضحية، وإذا تم انتهاك معيار الرعاية المعمول به عن تدخله، مسؤولاً عن أي إصابات ناتجة

الذي يتصرف دون توقع الحصول على  المسعفإصابات. أشارت المحكمة الكندية العليا إلى أن حدوث تسبب هذا الانتهاك في 

الرعاية المعقولة إلى ترك الضحية في وضع أسوأ  تقديمعدم إذا أدى لن يخضع للمسؤولية إلا ، لاهممكان  وإنتعويض، حتى 

ها، فإنه لا يتحمل أي تممصرحت المحكمة الكندية العليا بأنه "حتى إذا شرع شخص في عملية إنقاذ ولم يوتكون عليه.  قدمما 

في حالة أسوأ مما كان عليه عندما تولى  الشخصيترك  مسؤولية تجاه الشخص الذي أتى لمساعدته طالما أن توقف جهوده لم

 المسؤولية ".

 المعتمدين في إيطاليا لمسعفينل ةخاص دفاعوسيلة  بلد في دائرة الضوء:
لحصول على بموجب القانون الإيطالي، قد تؤدي الممارسة غير القانونية لمهنة، مثل طبيب أو أخصائي صحة، دون ا

من القانون الجنائي الإيطالي على أن امتلاك  593ت والشهادات اللازمة، إلى مسؤولية جنائية. ومع ذلك، تنص المادة الدبلوما
من الملاحقة القضائية لممارسة مهنة غير قانونية. قد يتحمل المسؤولية  المسعفشهادة تدريب على الإسعافات الأولية يحمي 

المعتمد أو  - المسعفهذا الدفاع سيكون محدودًا لأنه من غير المحتمل أن يتحمل  استخدام لكنلأسباب أخرى، مثل الإهمال. 
 .المسؤولية عن الممارسة غير القانونية لمهنة في سياق حالة الطوارئ -غير المعتمد 
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المسؤولية في حالة الإهمال، والذي قد يكون مبررًا تحمل في حين أنه قد لا يكون من الممكن دائمًا التخفيف من مخاطر 

 هيئاتدفاع متاحة في معظم الوسائل لتدريب لا يفاقم الوضع، لا تزال هناك ل المسعفينافتقار بالحاجة إلى التأكد من أن 

مختلف المستويات، من أجل تجنب المسؤولية المدنية. لقد حددنا ثلاث فئات من الاختصاصات عندما يتعلق  علىالقضائية، 

٪( 40التي شملها الاستطلاع )الهيئات القضائية شمل غالبية ت ىالمطبقة في الإسعافات الأولية. الأول دفاعوسائل ال الأمر ب

التي توجد فيها الهيئات القضائية  تخص ةالثانيوالمسؤولية المدنية العامة.  دفاعوسائل يث قد يكون من الممكن الاعتماد على ح

 دفاعوسائل  أي لا تشملالتي الهيئات القضائية والفئة المتبقية هي  ،٪(29أحكام محددة تتعلق بمقدمي الإسعافات الأولية )

 .٪(31) قابلة للتطبيق

 
فيها الاعتماد على دفاعات المسؤولية المدنية العامة، على سبيل  للمسعفينتشمل الفئة الأولى، وهي الاختصاصات التي يمكن 

ضرورة أو قوة قاهرة، ولكن وفق هذه وسائل الدفاع أو جنوب إفريقيا. غالبًا ما تكون  ،أو إستونيا ،أو عمان، المثال روسيا

ابلة للتطبيق. على سبيل المثال، في الأرجنتين، لا توجد مسؤولية "عندما يكون الضرر أخرى ق وسائل دفاعيمكن أن تشمل 

 ،عليهولية ؤعندما يكون الضرر ناتجًا عن طرف ثالث لا مسو، في حالة القوة القاهرة، ةمساعديتلقى الالشخص الذي  بسبب

وبسبب استحالة الوفاء بالالتزام". وبالمثل، ينص القانون في موريشيوس على عدم وجود مسؤولية في حالة القوة القاهرة، إذا 

الهيئات . في حين أن القانون في هذه ضررالوإذا كان طرف ثالث قد ساهم في هذا  ضرر،كان خطأ المدعي قد ساهم في ال

قد يستخدمها المسعفون، فمن المؤسف ألا يوجد حكم محدد من شأنه أن يوفر إطارًا التي  وسائل الدفاعينص على القضائية 

 .قانونيًا واضحًا ومحددًا لحماية المسعفين من المسؤولية

 

. يطُلق على بعض هذه الأحكام اسم المسعفينأحكام محددة تتعلق بتحديد مسؤولية  لهاالهيئات القضائية تتعلق بفالفئة الثانية أما 

أو  ،أو إسرائيل ،أو أيرلندا ،أو كندا ،أو أستراليا ،"، ومعظمها في بلدان القانون العام، مثل نيوزيلندافاعل الخير قوانين"

، أصدرت الحكومة مبادئ فاعل الخيرالمملكة المتحدة. في الهند على سبيل المثال، بينما لا يوجد قانون مركزي أو عام لقانون 

على أن  فاعل الخيرمن المسؤولية، وعلى سبيل المثال في ولاية كارناتاكا، ينص قانون  الخير يفاعل عفاءتوجيهية لإ

الفعل هذا يكون  حينأثناء تقديم الرعاية الطارئة لشخص مصاب،  أو سهو ،فعل"الشخص لن يتحمل أي مسؤولية مدنية عن 

 أو الاستهتار. فادححالة الإهمال الهذه الحماية في محدودية . تكمن "لابموافقة أو  سواء ،نيةبحسن  سهولاأو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 التي يحكمها قانون الولاية في الولايات المتحدة فاعل الخير حكامأ بلد في دائرة الضوء:

. بينما قد يكون هناك للمسعف، مما يخفف من المسؤولية المدنية فاعل الخير في الولايات المتحدة، توفر جميع الولايات قوانين

إلى أخرى، فإن هذه الأحكام متشابهة إلى حد كبير. على سبيل المثال، ينص قانون كاليفورنيا  ولايةبعض الاختلاف من 

، يقدم رعاية طبية أو غير طبية طارئة في مكان تعويضأي   يتوقع، لاشخص بحسن نية ما منللصحة والسلامة على أنه "

". وبالمثل، تنص قوانين ولاية ماساتشوستس سهوسيكون مسؤولاً عن أي ضرر مدني ناتج عن أي فعل أو  ،حالة الطوارئ

العامة على أن "أي شخص، لا تتضمن واجباته المعتادة والعادية توفير الرعاية الطبية الطارئة، والذي يحاول بحسن نية تقديم 

، مقابلأو إزالة الرجفان، و يفعل ذلك دون  ،، الإنعاش القلبي الرئويرعاية الطوارئ بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر

قوانين الولاية تنص أيضًا  غير أن)...( الناتج عن محاولة تقديم هذه الرعاية الطارئة.  سهولن يكون مسؤولاً عن الأفعال أو ال

 فادح.في حالة إهمال  ةمسؤوليتحملون القد يالمسعفين  على أن هؤلاء
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ات قضائية أخرى تنص على أحكام مماثلة هيئعلى وجه التحديد، إلا أن  "فاعل الخيرقوانين " تهالى الرغم من عدم تسميع

ينُص على أنه يمكن لأي شخص  مثلا في إسبانيا،وأو باكستان.  ،أو اليابان ،، على سبيل المثال في فيتنامبالمسعفينخاصة 

 "إنكار المسؤولية من خلال إثبات أنه تصرف بجد لمنع الضرر".

 

 

 

 ،أو كينيا ،للتطبيق، كما هو الحال في فرنسا ةدفاع قابلوسيلة أي  بها جدأخيرًا، تتعلق الفئة الأخيرة بالهيئات القضائية التي لم ن

. المسعفأو هونج كونج. ومع ذلك، في معظم الهيئات القضائية، سيكون الأمر متروكا للمحكمة لتقييم مسؤولية  ،أو البرازيل

حكمة في على سبيل المثال، في سويسرا، عند تحديد شكل ومدى التعويض المقدم عن الخسارة أو الضرر المتكب د، ستأخذ الم

خطأ، سيقوم القاضي بتحليل تم ارتكاب الاعتبار "الظروف ودرجة المسؤولية". وبالمثل، في بلجيكا، من أجل تقدير ما إذا 

 ،في ضوء السلوك الذي كان ينبغي توقعه عادة من شخص يمارس نفس الوظيفة ته،مسؤوليإثبات  سلوك الشخص المطلوب

وسيكون أقل حدة بشكل عام.  ا،المسعف متطوعً  كوني الاعتبار فالقاضي بشكل عام وله نفس المؤهل. في هذا السياق، سيأخذ 

الاعتماد على أي دفاع قانوني في حالة تحملهم المسؤولية، فقد يؤدي  المسعفونفي مثل هذه الهيئات القضائية حيث لا يستطيع 

 .للمسعفالتدخل المحتمل  عدم تشجيعذلك إلى 

 

  

 لإعفاء الكامل من المسؤولية في الصين، ولكن في إطار المحاكما بلد في دائرة الضوء:

، حالات الطوارئالشخص الذي يقدم طواعية المساعدة في "تنص الأحكام العامة للقانون المدني الصيني صراحة على أن 

 المسعفين، يعفي 2017يبدو أن نص هذا الحكم، المعتمد في عام ". لا يتحمل المسؤولية المدنية ،ويسبب ضررًا لمتلقي المساعدة

قيود على  وضعتشير إلى أنه يجب  خبراءومع ذلك، فإن تاريخ التشريع وآراء ال. من جميع المسؤوليات المدنية ،من عامة الناس

فادح من ضرر غير ضروري بسبب الإهمال ال الشخص الذي تمت مساعدتهعندما يعاني  عض الظروف، مثلاالإعفاء في ب

 .هذا الحكم وتفسيره ولم يتضح بعد تأثير. من عامة الناس لمسعفل



 

 

24 
 

 للمسعف عويضعلى ت رابعا: التحديات في الحصول
 

في حالة تعرض المسعف لأي ضرر، أثناء تقديمه للإسعافات الأولية، فمن المعقول توقع تعويض هذا الشخص عن الأضرار 

التي لحقت به. على سبيل المثال، قد يشمل ذلك إصابة أو مرض ناتج عن تدخله، أو تلف ممتلكاته. ومع ذلك  تظُهر بياناتنا أن 

في عدد قليل فقط  ينالمسعف تعويضلأحكام محددة  وجود دراستناظهر تُ في الواقع،  .سعف محدودة للغايةإمكانية تعويض الم

الاعتماد على  سوىمسعف لليمكن  لا، الدراسةها تالمتبقية التي شملالهيئات القضائية . في جميع الهيئات القضائيةمن 

 .المسؤولية المدنية العامة

 

ضمنيًا أن المسعف يجب أن  النظاميشير . في الواقع، المسعفمناسبًا لمعالجة نفقات قد لا يكون نظام المسؤولية هذا  غير أن

 حتميخطأ أو إهمال، والذي قد لا يكون دائمًا هو الحال أو يصعب إثباته. بالإضافة إلى ذلك، من الفي سبب الضحية ت ثبتي

فيه الضحية. ومع ذلك، يمكن أن يحدث الضرر أحيانًا بسبب أطراف ثالثة قد تكون مجهولة  تأيضًا أن يكون الضرر قد تسبب

 .اوصعبً  على تعويض قد يكون طويلا المسعفالهوية. والنتيجة هي أن حصول 

 

 

 

 
. على سعفترتيبات أو آليات محددة لتعويض الم -التي تمت مراجعتها  بينمن قليلة وهي  -الهيئات القضائية توفر بعض 

عن  سعفجل تعويض الملأشبه عقد،  يعادلما سبيل المثال، في فرنسا، أنشأت المحاكم مفهوم اتفاقية المساعدة الطوعية، 

ينطوي  اممالأضرار المادية، و جسدية،الأضرار التي تكبدها عند تقديم المساعدة للآخرين، ويغطي هذا الالتزام الإصابة ال

وبلجيكا. في إسرائيل، ينُص على أن  ،في لوكسمبورغ ،على سبيل المثال ،أيضًا مماثلا امفهومً  ونجدالتزام أمان حقيقي. ى لع

 ،أو كرامته ،أو صحته ،أو سلامته الجسدية ،عمل لحماية حياة شخص آخرب، بحسن نية وبطريقة معقولة، قام"الشخص الذي 

أو خسارة مالية نتيجة لهذا الفعل، يتم تعويضه  ،أو ممتلكاته )دون أن يكون ملزمًا بذلك( وتكبد نفقات معقولة فيما يتعلق بالفعل

 " المستفيدعن تلك النفقات من قبل الشخص 

 

طارئة تؤدي  ينطبق إذا تسببت الضحية في الضرر: "يجب على الشخص الذي يخلق حالة ،في فيتنام، هناك حكم أكثر عمومية

المطالبة بتعويض على أساس  للمسعفينأن يعوض أي شخص متضرر". وبالمثل، في الصين، يمكن  ،إلى حدوث ضرر

لا يكون مقدم الخدمة  ، حينلزام"، والتي تتعلق بالخدمات المقدمة لحماية مصالح شخص آخرإ"إدارة أعمال الآخرين دون 

اعدة. بالنفقات اللازمة لهذه المسمطالبة المستفيد  مقدم الخدمةفي مثل هذه الحالات، يحق للقيام بذلك. لأو تعاقديًا  ،ملزمًا قانونًا

أخيرًا، في لبنان، بموجب القانون الجنائي "تلُزم الجريمة المرتكبة في حالة الضرورة الشخص المستفيد من الفعل )أو 

ه، يمكن أيضًا استخدام المسؤولية المدنية العامة من المذكورة أعلاالهيئات القضائية مصاب". في جميع الالمساعدة( بتعويض 

للحصول على تعويض عن الضرر، ولكن استخدام هذا الحكم المحدد قد يكون أكثر فعالية. على أي حال، ينبغي  المسعفقبل 

 المسعف.تعويض وإمكانية  ،، لأنها ستوفر يقينًا قانونيًا أفضلبالتعويضتشجيع وجود أحكام محددة في القانون تسمح 

 

عامة أو أحكام المدنية المسؤولية ال بمقتضىتها، سواء كانت دراسالتي تمت  هيئات القانونيةوتجدر الإشارة إلى أن جميع ال

 لا تعويضعلى تنص  دراسة،ها التالتي شملالهيئات القضائية من  اثلاثً  إلا أنمن قبل الضحية.  تعويضالفيها محددة، يتم 

تعويض محدد لرجال الإطفاء المتطوعين في تايواننظام بلد في دائرة الضوء:   
أن "أي  وجه الخصوص على وينص الحماية المالية، ولكنه يقتصر على مكافحة الحرائق.  من انوعً يحوي القانون التايواني 

 كون مأجورًايجب أن ي ،أو أثناء الخدمة ،أو التمرين ،أثناء التدريب ىوفأو يت ،إعاقةأو  يصاب بمرض،طوع متإطفاء  رجل

خدمات مكافحة الحرائق تطلب  إذا كانتإلى ذلك،  ة العادية". بالإضافةته في وظيفيتاعتمادًا على اللوائح السارية على وضع

القطاع من و ،عامة مؤسساتومعدات من  ،وطائرات ،وسفن البحرية ،ومركبات ،والعاملين الطبيين رجال الاطفاء،وتستخدم 

وفقاً  مأجورًاكون يس" وليةالاسعافات الأوتقديم  ،والإنقاذ ،طلب لمكافحة الحرائقأي شخص يُ  فإنوالقطاع الخاص،  ،العام

إعاقة أو أو  يصاب بمرض،وأي شخص  "للأجر القياسي الذي يدفعه صاحب العمل أو الكيان الذي يشغل فيه الوظيفة العادية

 .يجب أيضًا تعويضه وفقًا لذلك ،ىوفيت
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به نص على أن "الشخص الذي لحق أو التأمين. في بولندا، يُ  ،أو الدولة ،من أطراف ثالثة إنماالضحية وطرف من  يكون

ما ، لكنيحق له المطالبة بالتعويض عن الضرر من الدولة )...(". و ،ضرر بالممتلكات نتيجة لتقديم الإسعافات الأولية بنفسه

انى من الضرر، أو طرف ثالث لا تكون الدولة مسؤولة كان الضرر ناتجًا فقط عن خطأ الشخص الذي ع في حالتعويض من 

محدد كي يتم تعويض الضحية عن النفقات المبررة. وبالمثل، في حكم  في هذه الحالة، ينص القانون البولندي علىوعنه. 

البلدية. على مستوى التأمين الصحي المختصة بمؤسسة الإلى لبه من توجيه ط، في ظروف معينة، المسعفالنمسا، قد يتمكن 

لتغطية التكاليف الطبية لإصابات  المارة" "تأمين ب في اليابان، أنشأت إدارات مكافحة الحرائق في العديد من البلديات ما يسمى

 تغطي مجالاتبرامج مختلفة توجد الإنقاذ. عملية  خلال ت الاصابة بهاالأمراض المعدية التي تم اتو / أو اختبار المسعفين

لغ اأو مزيل الرجفان الخارجي الآلي( ومب ،المثال، تتطلب بعض البرامج إدارة الإنعاش القلبي الرئويمختلفة )على سبيل 

 .مختلفة تعويض

 
 

 


